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1. MENSAGEM DO CONSELHO DE ADMINISTRAGAO

"A VIDA ESTA CHEIA DE DESAFIOS,QUE SE APROVEITADOS,DE FORMA
CRIATIVA, TRANSFORMAM-SE EM OPORTUNIDADES"

Manwell Maltz

A VILA REAL SOCIAL,EM,SA, dando énfase aos tramites 'egais baseados nos seus estatutos,
apresenta para os devidos efeitos, o Relatdrio de Gestdo e Contas, relative ao ano 2020, o
qual retrata duma forma sustentada e profissicnal, a realidade econdmica e financeira da
instituicdo aliada a multiplicidade de atividades e Iniclativas desenvolvidas ao longo do ane
civil, em causa. Para este desafio aliciante e de grande importéncia concelhia, orientado para
toda a populagdo alvo a quem é dirigido o trabalho diaric realizado, todos os agentes
envolvidos nortearam as suas atencbes e foco laboral na defesa intransigente dos objetivos
definidos, os quais podemos dizer neste momento que foram na sua globalidade atingidos.

Dentro das éreas de competéncias, que lhe estdo consignadas, nomeadamente a Gestdo do
Parque Habitacional {cerca de 600 fogos distribuidos por 5 Complexos Habitacionais),a
vertente do Estacionamento (& superficie e no Parque de Estacionamento do Seixo) bem
como a valéncia da Oficina Domiciliaria, a qual nas suas diversas fungbes realiza um trabalho
proficuo, todas elas no seu conjunto duma maneira harmoniosa contribuiram para
a obtencdo de solugdes em desafios constantes.

O ano 202C, foi deveras singular motivado pelas condigbes inesperadas, com que fomos
confrontados, pela pandemia provocada pela COVID-19, que obrigou a uma atencdo
redobrada em situagOes inéditas, tendo a instituicdo dado um sinal claro de grande forca
nuclear, no apoio constante a populaggdo alvo, nomeadamente nas vertentes econdmicas e

sociais.

Levando em linha de conta as necessidades de reajustar alguns procedimentos em virtude
desta situacdo atipica com que fomos confrontados ao longo do ano, a instituicdo manteve
no entanto, a fasquia elevada em relacdo aos desafios estabelecidos, preconizando uma agdo
concertada como parceiro privilegiado em relacdo a diversos programas, designadamente
na area da reabilitacdo do Parque Habitacional, com um foco prioritaric na Bairro de Parada
de Cunhos, onde se encontra a decorrer uma intervengao importante em termos de eficiéncia
energética, dando melhores condigdes ao nivel de habitabilidade aos agregados familiares



que ai residem, bem como consolidando acBes para se proceder a regfflitagio dos Bairros
de S. Vicente Paula e Bairro da Laverqueira. '

Ao longo do ano decorreu também a planificagéio e consolidagéio das bases da Estratégia
Local de Habitagdo, alicercada num levantamento e estudo criterioso, que vai servir como
suporte importante para a definigiio de diretrizes futuras na drea da Habitagsio ao nivel do
Concelho, setor onde a Vila Real Social tem um papel preponderante em termos de
intervencdo e responsabilidade. De registar para memdria futura, que devido ao
acompanhamento constante na area das intervengdes realizadas nas diversas vertentes em
termos de edificado, que constam dc nosso patriménio, foi possivel ver sublinhado por
entidades externas, o reconhecimentc sobre o trabalho realizado constantemente na
preservacdo e manutengdo dos empreendimentos habitacionais, que estdo sob a nossa
alcada direta

No setor do Estacionamento, baseado na gestdo e monitorizagio foi importante manter em
tempo real resposta aos desafios quotidianos, otimizando sempre que possivel as condicBes
apresentadas aos utentes, ao nivel dos servicos bem como equipamentos disponiveis,
mesmo sabendo que em alguns periodos ao longo do ano houve necessidade de induzir
planos de contingéncia nesta valéncia, pelos motivos sobejamente conhecidos, provocados
pela pandemia.

Uma drea nuclear do core-business da instituicio é a Oficina Domiciliaria, com uma
componente de intervencdo social permanente, sendo deveras importante registar que as
solicitacbes apresentadas foram solucionadas diariamente, permitindo dar resposta aos
anseios de diversa ordem, que 0s nossos municipes com que interagimos neste setor,
possam sentir constantemente a mais valia do trabalho realizado.

Como se depreende a linha orientadora preconizada tem um rumo bem definido, sendo
importante sublinhar em 2020, o cumprimento das metas, que déo suporte ao Decreto-Lei
n® 50/2012, podendo reconhecer com aprego que o trabalho desenvolvido, num ano
extremamente dificil e singular é sustentado em valores permanentes de grande rigor e
profissionalismo, que norteiam constantemente a instituiggo.

Na linha dum rumo devidamente tragado e assumido, o Conselho de Administracdio expressa
e regista, o reconhecimento a todos os colaboradores, que com o seu trabalho e dedicaco,
permitiram que a instituicdo, num ano deveras singular, possa ter atingido os objetivos
propostos onde a ligacdo presente sempre dindmica e construtiva com o Municipio teve um
papel preponderante na defesa intransigente dos designios tragados alicer¢ado em valores



e ideais critericsamente definidos contribuindo para a valorizagdo permanente deste

importante concelho de home VILA REAL.

2. ORGAOS SOCIAIS

2.1 Assembleia Geral

ACIONISTA UGNICO - Camara Municipal de Vila real

2.2 Conselho de Administracao

Domingos Madeira Pinto

Presidente Executive

madeirapinto@cm-vilareal.pt

Antonio Rodrigues Lisboa

Vogal ndo executivo

Isabel Maria Moreira Arnaldo Teixeira

Vogal ndo executivo

2.3 Fiscal Unico

Antdnic Fernando Ledo Matos - Revisor Oficial de Contas



3. ORGANOGRAMA
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Figura 1 - Organograma do empresq

4. MISSAO E VISAO DA EMPRESA

4.1 Missdo da Empresa

A Vila Real Social, E.M., S.A. adiante designada por VRS tem como missdo a procura da
melhoria da qualidade de vida do municipes de Vila Real, cumprindo a orientacdio estratégica
tragada pelo acionista, o Municipio de Vila Real, através da implementac8o de politicas de
habitacdo social/ municipal, bem como na &drea do estacionamento tarifado, desde o inicio
dos processos que lhe sdo atribuidos, até @ sua conclusdo, utilizando para tal critérios de
gestdo que permitem obter os patamares de exceléncia pretendidos, respeitando a
especificidade socioecondmica dos seus utentes, aliado ao controlo rigoroso dos custos

realizados para a prossecugao dos objetivos estabelecidos.



4.2 Visdo da Empresa

Para cumprir com o seu objeto social e missdo a Vila Real Social utiliza critérios de gestgo
que permitam obter a qualidade definida, respeitando a especificidade socioeconémica dos
utentes e do meio ambiente, com controlo de custos para uma otimizacdo dos recursos e

sustentabilidade.

Nesse contexto, a VRS possui uma estrutura interna multidisciplinar que gera e fomenta a
interatividade entre todos os agentes envolvidos nas diversas areas de agdo de intervencdo

direta visando o methor servigo @ comunidade.

Permanentemente a Instituicdo monitoriza e otimiza uma gestdo racional e equilibrada de
todos os equipamentos habitacionais municipais através dum trabzalho constante, centrando
a sua ac3o na resolugao dos problemas dos moradores, contribuindo para a sua integracdo
social e melhoria da qualidade de vida, num processo de responsabilizacdo dindmico e
interativo entre a populacao alvo a quem dirige o seu foco laboral e os recursos humanos da
VRS.

A VRS tem como foco imprimir nas diversas valéncias o sentido de responsabilidade enquanto
instituicdo com capacidade de intervencdo em varias areas contribuindo para a melhoria da
qualidade de vida da populagdo alvo a quem dirige o seu foco laboral.

Assim deveremos todos entender a VRS como uma entidade com forga Moral, uma referéncia
de valor de e para a sociedade, no fundo um centro de responsabilidade social.

Esta responsabilidade social biunivoca, conduz assim a Instituicdo, para um espaco pleno de
realiza¢do nas trés componentes: PESSOAL, CIVICA E PROFISSIONAL.

5. POLITICA DA QUALIDADE

A Vila Real Social, E.M,S.A., tem assumido desde a sua criagdo, como uma das prioridades,
promover a atribuicdo de habitacdo a todos os cidad3aos necessitados, assumindo a
responsabilidade de gerir o parque habitacional do municipio de Vila Real, bem como zonas
de estacionamento de duragdo limitada e parques de estacionamento.

Neste contexto a VILA REAL SOCIAL, E.M., S.A., tem como vetores de atuacgo:
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1. Estimular o trabalho de equipa, promovendo o desenvolvi completéncias e
o fator humano, promover a formacdo e envolver todas as partes interessadas,
garantindo uma eficaz comunicacgdo interna e externa; -

2. Promover e garantir o respeito pelos principios de responsabilidade social;

3. Melhorar de forma continua os servigos, processos e eficicia ao nivel do
desempenho da organizacdo, controlando os seus riscos e potenciando as

oportunidades;

4, Promover uma gestdo eficaz com vista a satisfagdo dos seus utentes, com registo e

andlise das suas opinides;

5. Promover uma vivéncia de qualidade dos agregados familiares, através de uma
pronta resposta as suas necessidades;

6. Manter atualizada uma rede de fornecedores qualificados que resulte no melhor
para os utentes;

7. Cumprir todas as normas, requisitos legais e regulamentares aplicéveis;

6. SERVICOS ADMINISTRATIVOS E FINANCEIROS

O cumprimento dos objetivos delineados para o ano de 2020 € a melhor realizacBo
profissional de quem transversalmente nestes servicos potencializa sinergias, aliado a uma
otimizac3o frutifera ao nivel dos recursos humanos envolvido, bem como das metodologias
implementadas.

Num ano dificii e atipico, provocada pela pandemia do COVID-19, com consequéncias
nefastas nos setores econdmico e social, a instituicio manteve com rigor e profissionalismo
0 seu rumo estratégico, em areas nucleares de grande compromisso, sendo cada vez mais
a Vila Real Social um forte pilar estrutural na resolucdo de muitos problemas e anseios duma
importante componente humana do concelho de Vila Real.

Os servigos administrativos e financeiros, possuem na sua génese as seguintes areas:

10
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6.1 Administrativa e Atendimento

Possui como principais competéncias o servico de atendimento ao publico, a rececio e
distribuicao de documentagdo bem como a execucdo de diversas tarefas internas.

6.2 Tesouraria

Responsavel pelo recebimento das rendas e outras valéncias monetarias, bem como

pagamentos externos.

Relativamente acs anos transatos e como é possivel verificar no grafico abaixo o nivel de
incumprimento no pagamento de rendas aumentou ligeiramente, mantendo-se contudo em

niveis residuais.

% de Rendas Cobradas

100,00%
99,00% 99:%@_” %
98,00% £ '\\
97,00% s
96,00%

| 95,00%

94,00%

93,00%

92,00%

91,00%
50,00%

2016 2017 2018 2019 2020

Figura 2 - % de Rendas cobradas

Refira-se igualmente, que aumentou a percentagem de pagamentos em tesouraria,
contrariamente ao que seria expectavel, uma vez que a Vila Real Social implementou logo
nos primeiros meses de pandemia, formas aiternativas de pagamento, divuigando por todos
os moradores o IBAN, para que os mesmos pudessem efetuar as transferéncias sem terem

que se deslocar a sede da empresa.
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Forma de Pagamento
70,00%
60,00% ——W
50,00%
—
40,00% ————— i
30,00%
20,00%
10,00%
0,00%
2016 2017 2018 2019 2020
== Transferéncia Bancéria Tesouraria

Figura 3 - Forma de Pagamento

6.3 Financeira e Recursos Humanos

Responsabilidade direta na organizacdo da contabilidade interna, resposta atempada aos
diversos organismos externos, gestdo da conta corrente de fornecedores, desde a requisicio
de servicos/ materiais ao respetivo pagamento dos compromissos assumidos com os
mesmos, organizacdo dos processos dos colaboradores, processamento de remuneracdes
bem como outras componentes internas transversais.

O interface multidisciplinar interno associado aos agentes externos envolvidos nesta drea,
designadamente Revisor Oficial de Contas e Gabinete de Contabilidade, permitiram
consolidar condicdes para a obtengdo de resultados financeiros positivos, cimentando o bom
trabalho desenvolvido bem como o cumprimento com éxito dos diversos indicadores
econdmico-financeiros, relativos a Lei 50/2012, duma instituicdo de valor acrescentado pelas
suas responsabilidades legitimamente assumidas ao longo do tempo.

7. UNIDADE DE GESTAO/QUALIDADE

No ano de 2020, foi novamente revalidada certificacdo da qualidade do Sistema de GestSo
da Qualidade, segundo a norma NP EN ISO9001:2015, pelas atividades de gestdo e
promocao no concelho de Vila Real de Habitagdo Social, Parques de Estacionamento e Zonas
de Estacionamento de Duragdo Limitada.

12



Esta certificacdo foi atribuida pela SGS Portugal S.A, entidade independente, credenciada e
de idoneidade reconhecida internacionalmente. Tal reconhecimento, demonstra 0 empenho
constante de toda a organizagao em garantir a satisfacdo dos nossos clientes, sustentada na
melhoria contfnua e na constante procura de novas solugles técnicas, que validem e

confirmem as suas expectativas.

Com os seus 17 anos de atividade, a Vila Real Social EM SA foi adquirinde um profundo
know-how especializado, que lhe permite ser reconhecida pelo seu elevado nivel de
qualidade e eficiéncia dos servigos prestados aos seus dientes.

De salientar, que esta certificagdo constitui um acrescido reconhecimento da capacidade de
responder as crescentes exigéncias dos municipes de Vila Real — na qual a Vila Real Social
EM SA segue orientada pelo espirito de melhoria continua.

Para a manutengao deste objetivo estratégico, por parte da Vila Real Social EM SA, contribui
o empenho e competéncia profissional, demonstrados por todos os colaboradores, que
permitiv consolidar o compromisso pelo cumprimento dos requisitos do diente e no
desenvolvimento da organizagdo, apostando na melhoria continua do nosso Sistema de
Gestao de Qualidade.

C comprometimento de todo o Conselho de Administracdo, bem como de todos os
colaboradores da Vila Real Social EM SA, permitiv organizar internamente a empresa de
modo que todos os seus recursocs humanos e infraestruturas (equipamentos, edificios e
instalagdes), passaram a estar alinhados com uma estratégia de valor acrescentado visando:

Ao Cliente - satisfazer as necessidades miciais e ultrapassar as suas expectativas;

A Organizacdo - pelo crescimento econémico, social e ambiental;

8. SERVICOS JURIDICOS

Inserido numa perspetiva integrada e transversal em todos os dossiers de natureza juridica
que envolvam a instituicdo no decurso da sua atividade, estes servigos ddo resposta as
solicitacgbes enddgenas e exdgenas, recorrendo também quando necessdrio a uma

articulaggo proficua com o consultor externo.

13



% de Acordos de Divida Cobrados
100,00%
75,00%
50,00% 62,60%
25,00%
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2016 2017 2018 2019 2020

Figura 4 - % de acordos de divida cobrados

Como se pode verificar no grafico, tem merecido especial atengiio o controlo dos niveis de
incumprimento no pagamento das rendas, ndo permitindo a degradagdo dos indicadores que
se tém verificado riesta drea fruto de uma monitorizagdo e acompanhamento permanentes
dos devedores, através do envio de notificacGes regulares, atendimentos presenciais e até

mesmo adverténcias.

Contudo, verificou-se em 2020 um aumento do incumprimento deste indicador, que podera
traduzir por um lado a menor disponibilidade financeira dos agregados e por cutro lado
alguma dificuldade de interacdc pela fase atipica pandémica atravessada.

Apesar de tudo, houve um aumento do nimero de acordos em vigor, sendo expectavel que

este nimero tenha um aumento considerdvel em 2021.

N2 de Acordos em vigor a 31/12

60

40

20

2016 2017 2018 2019 2020

Figura 5 - N2 de acordos em vigor g 31.12.2020
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Em relag3o ao ano de 2020, destacam-se as seguintes atividades dese

= Elaboracdo de contratos, em diversas valéncias;

= Coordenag¢do das atividades e agbes na linha geral de orientagdio definida, pelo
Conselho de Administracdo, na area juridica;

= Realizagdo e acompanhamento de atendimentos no ambito dos processos
administrativos;

= Apoio e prestagdo técnica na area da habitagdo social, zelando pelo cumprimento
dos contratos de arrendamento;

» Celebragdo de acordos com vista a regularizacdo de dividas por falta de pagamento
de rendas;

= Execucdo de informagoes técnico-juridicas sobre questdes apresentadas;

= Tratamento de processos de averiguagdo, notificacdo, inquérito, tramitacdo e
execucdo de processos de despejo.

Ao longo do ano, perante a situagao atipica provecada pela pandemia, que teve naturalmente
nos nossos utentes um forte impacto, houve sempre uma sensibilizacdo presente para nas
situagBes mais sensiveis, designadamente no pagamento das rendas e possiveis valores de
divida resultantes das diversas situagdes que as familias foram vivendo, apoiar de maneira
a evitar situagbes de rutura ou constrangimentos estruturais de valor acrescentado para a
populacdo alvo atingida.

Numa perspetiva de melhoria continua, ao longo do ano, foram realizadas diversas atividades
de operacionalizagdo interna com os outros servigos da instituicdo, trabalhando duma
maneira concertada para aumento de eficacia, na linha dos designios propostos em termos

institucionais.

Apesar das dificuldades naturais inerentes as valéncias que estdo confiadas & instituicio,
regista-se que a metodologia estabelecida pela empresa tem vindo a revelar-se eficaz na
resolugdo premente dos desafios apresentados constantemente.

14
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9. SERVIGOS DE GESTAO DE ESTACIONAMENTO /

A pandemia COVID-19, fez-se sentir de forma transversal em todos os indicadores da

empresa, contudo, o mais afetado foi sem dividas a area de negécio do estacionamento,

tanto a superficie como no Parque de Estacionamento do Seixo.

Refira-se que logo nos primeiros meses foi
suspenso o pagamento de estacionamento em
via piblica, 0 que aliado a um periodo de
confinamento muito alargado fez cair a receita
das Zonas de Estacionamento de Duracdo

Limitada

relativamente ac ano transato.

em

aproximadamente  41%,

Figura 6 - Zonu de Estacionumento de Duragfio
Limitada
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Evolugdo da receita de ZEDL

€136 079,98 €139 926,17 €137 707,91

€125 078,37
€109 244,23 €115 020,40
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Figura 7 - Evolugdo da receita das ZEDL (2014 - 2020}
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A diminuiggo da receita do Parque de
Estacionamento do Seixo foi apesar de tudo de
menor dimensdo, tendo a quebra relativamente ao
ano transato sido de aproximadamente 30%, como
é possivel verificar pelo grafico abaixo.

Figura 8 - Pargue o' Sxrrocicnomenic do szl

Evolucdo da receita de PES
€35 000,00
€30 986,00
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Figura 9 - Evolucdo da receita das PES (2014 - 2020}

Assim, estas vicissitudes externas concorreram para que o anc de 2020 ter sido o pior ano
dos tiltimos 7 em termos de receita ao nivel das ZEDL. Verificou-se contudo que o Parque
de Estacionamento tem vido a ganhar cota de mercado relativamente as Zonas de
Estacionamento de Duracao Limitada, tendo no ano em causa representado 21% das receitas
totais de estacionamento.
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Evolugdo da Receita do Setor de Estacionamento
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Figura 10 - Evoluglo da recelta de estacioriamento (2014 - 2020)

10.SERVICOS DE HABITAGAO SOCIAL

O setor da Habitacdo Social representa a maior drea de intervengdo da Vila Real Social,
intervencdo essa pautada por uma politica de proximidade relativamente & populacdo
residente nos bairros.

Conta com uma equipa muitidisciplinar que vai
gerindo, dia a dia os problemas e todas as

questdes levantadas pelos moradores.

Figura 11 - Bairro do Laverqueirg

A presenca assidua e constante desta
equipa tem sido facilitadora na relacdo
estabelecida com os residentes bem como
na eficaz gestdo dos conflitos sociais, na

Figura 12 - Bairro de Vila Nova detecdo e encaminhamento de situacbes
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habitacionais.

irregulares bem como na sensibilizacdo dos mesmos para varias questdes sociais e

Trata-se de uma &rea de intervengdo muito vasta e abrangente, na medida em que acaba

por se relacionar com muitas outras areas. Neste trabalho de parceria o foco tem sido investir

na qualidade de vida das familias que acompanhamos, porque acreditamos que se tivermos

pessoas felizes e bem inseridas teremos ambientes urbanos & patrimoniais mais cuidados &

convidativos.

O acompanhamento técnico efetuado €, sempre que possivel, presencial, porque

privilegiamos a proximidade. O ano de 2020 foi atipico, neste sentido, devido a Pandemia.

N2 de Atendimentos
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Figura 13 - Evolucdo do N2 de Atendimentos (2016 - 2020}
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Figura 14 - Evolugtio do N2 de Visftas Domicilidrias (2016 - 2020)
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No entanto nunca deixamos de estar presentes tendo a empresa feito (gvésforgo redobrado

no sentido de nos fazermos sentir ainda mais presentes numa altura de incerteza,

inseguranga e crise social e econdmica das familias que interagem com a instituiggo.

Foi notéria a confianca que os nossos moradores tém nestes servigos, recorrendo a eles quer
para questdes relacionadas com a habitacdo quer para outras questdes, até fora do nosso
émbito de atuacdo. Foi muito gratificante para a equipa poder responder e apolar, num

contexto tao particular.

Neste contexto, a semelhanga do que ja era feito, mas este ano com maior incidéncia, foi

muitas vezes necessdrio o trabalho em rede, com vérios parceiros a nivel concelhio

(Municfpio, Seguranca Social; Centros De Salde, Escolas, etc.).

N B P el PR
aldeat i A e ?ﬁ’-’?ﬁﬂr{ﬁﬂﬂ.‘,
Patd0ane IVicenterdal ; Ot
n A ; %g __ = EQVETgUeira
NCIdelHabitadoas 448 64" 140 166 20 838
NoIE Habitdcoed
- 309 60 132 41 19 561
Ocipadas
N aTabitacaos
: ] : 15 4 8 0 2 29
l—f!\’/ct-}:
ROdEHabIticoes
e 124 0 0 124 0 248

Tabela 1 - Numero de habitagdes & respetiva ocupactio

Estamos a falar de um universo populacional consideravel, aproximadamente 900 familias

alojadas, em bairros com dimensBes e carateristicas Unicas e diferentes, localizados em

diferentes zonas do concelho.
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As especificidades de cada um dos bairros, bem como do local onde se inserem fazem a
diferenca na dindmica dos mesmos e esses sdo fatores que temos de levar em conta na

gestao que vamos fazendo.

Figura 15 - Bairro de 5. Vicente de Pauln

O Bairro com malor nimero de habitagdes é o balrro Dr. Francisce Sa Carnelro, que dispdem
de 448 habitagbes apesar de 124 destas ja terem sido alienadas. Contudo, e apesar da sua
elevada dimensdo, € um bairro bastante aprazivel e agradavel, onde a convivéncia entre

vizinhos &, de uma forma geral, funcional.

O Bairro de S. Vicente de Paula também € um bairro de elevadas dimensbes, contudo apenas
41 dos seus 166 fogos estdo sob a gestao da VRS. Os agregados aqui residentes estio
bastante integrados pois a maioria ja reside nestas habitagbes ha quase 40 anos.

O Bairro de Vila Nova e o Bairro da Laverqueira sao bairres mais pequenos, mais tranquilos,

perfeitamente integrados nas zonas periféricas onde estdo inseridos.

0 Bairro de Parada de Cunhos € um bairro de dimensdes elevadas e a semelhanca de outros
complexos habitacionais também dispde de fogos alineados em biocos contiguos. Trata-se
de um complexo habitacional com alguns focos de conflito os quais tém vindo a diminuir,
acreditamos gracas ao tipo de gestdo de proximidade que temos vindo a privilegiar.

Na tabela que se segue é possivel visualizar o nimero de ocorréncias relativas ao ano de
2020.
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| %*Er-itm H}@fmm liotall
BN & dels: Baioaa
§ P aradal| EVice nran Mrenahistes
g e i Hlavergueinat
123 31 147 31 21 e
1 0 4 i 0 °
28 3 54 12 20 117

Tabe!c z G"orrenc.'us do Complexo Habitacional Secia!

Na tabela supra identificada é importante salientar a recuperacdo de 11 habitagBes. Este
niimero s6 € possivel fruto de um trabalho constante e de uma presencga muito assidua no
guotidianc dos bairros e das suas comunidades.

Fogos Recuperados
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Figura 16 - Evolugdo do n? de fogos recuperados (2016 - 2020))

Torna-se assim mais facil perceber, em tempo real, a existéncia de situagbes anémalas efou
outras que acabam por resultar na recuperagdo desses fogos, com maior eficacia.

A maioria destas recuperagbes é feita sem recurso a uma cessacéo coerciva do contrato de
arrendamento, sendo assegurada a entrega voluntaria do fogo.
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Trata-se de um processo maioritariamente pacifico e que assume também um carater
pedagdgico para quem continua a residir nos bairros e se apercebe da nossa atuacso.

Quanto mais eficaz for o processo de recuperacdo dos fogos, mais respostas teremos para
novos realojamentos. Quanto a este ponto, em 2020 o panorama de atribuicdes de fogos foi
o constante no grafico abaixo.

Atribuigdes de Fogos
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Figurda 17 - Evolucdio do n? de atribuicdes (2010 - 2020)
Foi realizada apenas uma transferéncia de habitagdo, com caracter extraordinario. Trata-se

de um ano atipico que, como ja foi referido, acabou por nos limitar também. No caso das
transferéncias foi efetuado apenas ¢ pedido que assumiu carater de urgéncia.

Dificuldades Sentidas:

Trabalhamos com pessoas e para as pessoas 0 que tem tanto de gratificante como de dificil,
Somos todos diferentes, com histdrias de vida diferentes, com objetivos e sonhos também
diferentes e também com capacidades e possibilidades diferentes.

Toda esta diversidade incute uma dindmica constante na vida de cada um e do conjunto
também. Todos os dias sentimos necessidade de, aqui ou all, com este ou aquele agregado
ajustar e redirecionar as nossas estratégias de agZo, para que possamos continuar a
caminhar e alcangar os objetivos pretendidos.

23



/

A vontade de fazer sempre mais e melhor leva-nos, muitas vezes, a percér algumas
limitagdes e a abrandar o ritmo, nomeadamente em situagBes em que solicitamos a
colaboragéo de outras entidades. O trabalho em rede continua a fluir a um ritmo mais lento

que 0 desejavel.

Nesta que € uma area tdo exigente e complexa, e tratando-se muitas vezes de um trabalho
muitidisciplinar, importa referir a impoiténcia de se refletir sobre a aposta num maior
trabalho em rede e no desenvolvimento de projetos conjuntos, que deviam assumir uma
estratégia na construcdio de uma visdo integrada de desenvolvimento social. As parecerias
com outras instituigdes/entidades aumentam, no nosso entendimento, a possibilidade de
articulacdo e otimizagdo das nossas capacidades.

No que & desmaterializagdio da documentag&o diz respeito, desafio proposto em 2019, com
a utilizagdo do programa SIGA na gestdo documental, que implicou ndo s6 a formacdo
especifica, como um trabalho acrescido no plano de atualizacio do processo individual de
morador o papel vai assumindo, lentamente, um menor peso. A principal dificuldade sentida
foi o facto de ndo existirem outros recursos humanos afetos a este trabaiho.

O aumento do nimero de alojamentos de familias de Etnia Cigana tem vindo a criar
“necessidades novas” na medida em que estamos a falar de pessoas com uma cultura e
modo de vida muito especificos e que exigem de nds uma atencio redobrada para que a sua
insercdo nas comunidades ja residentes seja feita com sucesso e seja proveitosa para todos.
Penso que neste ponto ainda temos caminho para percorrer.

Manter a qualidade em todos os servigos que prestamos, bem como um atendimento eficaz,
€ preocupacdo fundamental na relagdo diaria com todos aqueles a quem dirigimos o nosso
foco laboral.

Continua a ser importante realcar a dindmica dum programa de arrendamento jovem que
estd implementado no Bairro dos Ferreiros, onde neste momento a VRS tem & sua
responsabilidade quatro habitagbes, respondendo afirmativamente a um cluster importante
e por outro lado induzindo vida a um bairro tipico da cidade de Vila Real.
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11.SERVICOS DE GESTAO PATRIMONIAL

No decorrer do ano de 2020, os servicos de gestao patrimonial desenvolveram atividade
constante no sentido de Manter, Conservar e Garantir as condicGes minimas de
habitabilidade, do patriménio habitacional municipal, aferindo de igual forma o estado de

llr
|

conservagao de todos os fogos.

O estado de conservacao dos bairros
sob gestdo da Vila Real Social, EM,
SA é distinta em funcio da época
construtiva de cada um, bem como
da qualidade de construgéo
empregue em cada um.

Torna-se importante referir, que se

iniciaram em 2020, obras de
reabilitagﬁ o energ ética do Bairro de Figura 18 - Exemplo de irtervengiio de reparagfio
Parada de Cunhos, estando prevista a reabilitacdo em 2021 das habitacGes unifamiliares do

Bairro da Laverqueira e de S. Vicente de Paula.

Durante o ano de 2020 deram entrada nestes servigos 228 Pedidos de Obra, que representa
uma diminuicdo de 20% relativamente a 2019, que traduz certamente um retraimento dos
moradores em reportarem situagbes menos graves, dadas as restriches provocadas pela

situacdo sanitaria do pais

N2 TOTAL DE PEDIDOS DE OBRA-
2019/2020
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Figura 19 - N2 {otal de pedidos de obro (2019/2020}
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Os Pedidos de Obra, desencadeiam a abertura de um processo de andiise por piarte dos
servicos, por forma a realizar eventuais procedimentos quer seja pelos servicos operacionais

da Vila Real Social, EM, SA, que pelos prestadores de servicos externos.

Relativamente a tipologia de pedidos/intervengdes, continuam a ser os sinistros relacionados

com as anomalias dos sistemas hidréulicos a gerar o maior volume de queixas, tal como no

ano transato.

Ne DE PEDIDOS POR ESPECIALIDADE - 2019/2020
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Figura 20 - N2 de pedidos de obra por especialidade (2016/2020}

Relativamente & proveniéncia dos pedidos, refira-se que o Bairro Dr. Francisco S& Carneiro,
pelo elevado volume de habitacdes € naturalmente o que € alvo de maiores solicitagbes.

VARIAGAO DE PEDIDOS POR LOCALIZACAO -

2019/2020
Sede b
Parada de Cunhos _—-—-‘
Laverqueira l'
Vila Nova _
5. Vicente de Pauia
Dr. Francisco 58 Cameire. g o e e ettt i e i

0,00% 10,00% 20,00% 30,00% 40,00% 50,00%

1 AND 2020 W ANO 2019

60,00%

Figura 21 - Variagio de pedidos de obra por localizacdo
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12.SERVICOS OPERACIONAIS

Neste dmbito refira-se que no ano de 2920 a equipa operaciocnal se manteve inalterada e
composta por 2 elementos polivalentes e complementares entre si.

Esta equipa, manteve o seu foco nas seguintas atividades:

e Manutencao do parque habitacional da empresa;

+ Resolugao de pequenas avarias reportadas pelos moradores;

e Manutencdc e apoio ao Parque de Estacionamento do Seixo;

e Manutengdo dos parcémetros;

s Colaboragdo com o Municipio de Vila Real, no ambito do Projeto Camara Amiga e

loja Social;

Refira-se que como ja vem sendo habitual esta equipa tem sempre que solicitado pelo
municipio, colaborado em agbes pontuais como a recolha de bens alimentares em

hipermercados, entre outras.

27



13.GASTOS,
FINANCEIRA

RENDIMENTOS,

RESULTADOS E SITUAGAO <

Gastos, rendimentos e resultados

O quadro gue se segue tem por objetivo mostrar os principais agregados de gastos,
rendimentos e resultados observados no exercicio ora relatado, tudo numa base comparativa

com os dois exercicios anteriores.

(valores em euros)

FORNECIMENTOS E SERVICOS EXTERNOS
GASTOS COM PESSOAL
| GASTOS DE DEPRECIAGAO E DE AMORTIZACAO
PROVISOES
- Aumentos
- Reverstes/Reducbes
OUTROS GASTOS
GASTOS DE FINANCIAMENTO
RESULTADOS OPERACIONAIS

RESULTADO LiQUIDO DO PERIODO

2018 2019 2020
Val_ores % Valores % Valores Y%
196.982,62 | 36,1 184.194,82 | 31,8 197.996,01 | 34,8
305.289,25| 55,9 325.178,48 | 56,2 302.301,41 | 53,2
289.810,85 | 53,1 293.163,59 | 50,6 129.547,96 | 22,8
10.143,72{ 1,9 0,00 0,00 0,00 0,0

0,00) 0,0 10.143,72| 1,8 0,00 o0
16.018,72 2,9 3449942 0,6 13.192,30| 3,0

35,18( 0,0 0,00 0,0 0,00 0,0

3.433,91 0:6 3.354,55| 0,6 106.911,01 | 18,8
1.69594| 0,3 744,63| 041 99.545,67 | 17,5

Nota: os valores percentuais foram calculados com referéncia ao valor das P. Servigos + Vendas de Mercadorias

SUBSIDIOS A EXPLORACAD

VALOR PREST. SERV. + VENDAS DE
MERCADORIAS

OUTROS RENDIMENTOS

R. OPERACIONAIS / (PREST. SERV. + VENDAS
DE MERCADORIAS)

R. LIQUIDOS / (PREST. SERV. + VENDAS DE
MERCADORIAS)

145.000,00 139.133,64 137.066,82

545.805,63 578.852,09 568.444,10

130.873,44 81.211,41 48.438,77
0,0063 0,0058 0,1881
0,0031 0,0013 0,1751

Tabelo 3 - Gastos, rendimentos e resultados
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A partir do quadro acabado de exibir, a primeira constatacao que se alcanga ¢ a de que 0s
resultados obtidos pela empresa no triénio em aprego sdo consistentemente positivos, tanto
em termos operacionais como liquidos.

Por conseguinte, @ semelhanca do sucedido em 2018 e 2019, a atividade da empresa
respeitante ao exercicio findo fica marcada pela obtencgdo de niveis positivos de rentabilidade,
tanto a nivel operacional como liquido, sendo que os nivels referentes a 2020 divergem, em
muito e pela positiva, dos niveis alcancados nos dois anos anteriores.

Na busca dos motivos que fundamentam a evolucdo dos resultados obtidos pela empresa
nestes Ultimos trés anos, sintetizada no quadro acima apresentado, importara observar o
comportamento das principais rubricas de gastos e rendimentos que caracterizaram a
atividade da VRS, EM, SA nesse periodo.

Assim sendo e comecando pelos gastos, aquilo que fundamentalmente se destaca é:

e Apls a queda observada no valor dos Fornecimentos e Servigos Externos de 2018
para 2019, assiste-se a uma subida deste valor de 2019 para 2020; em valor
absoluto, a dita subida ascendeu a cerca de 13.800 €. Desta forma, o valor desta
categoria de gastos no ano de 2020 praticamente igualou © valor de 2018;

¢ Redugao do valor dos Gastos com o Pessoal em 2020 comparativamente a 2019, em
cerca de 22.800 €;

¢ Depois de uma descida significativa de 2018 para 2019, em 2020 os “Outros Gastos”
atingiram um valor muito préximo do verificade em 2018, situando-se na vizinhanga
de 17.000 €;

» O valor das Depreciacbes e Amortizages reduziu-se muitc significativamente por

comparagao com o gque se passou nos dois anos anteriores a 2020.

No que diz respeito aos Fornecimentos e Servigos Externos, ¢ crescimento observado prende-
se, sobretudo, com o aumento das despesas relacionadas com a conservagao e beneficiacdo
correntes do seu patrimonio edificado. Neste particular, sendo certo que importa trilhar uma
politica de contencdo de custos compativel com a racionalidade econdmica que deve nortear
as decisGes a tomar no dmbito de uma unidade empresarial como é a Vila Real Social, ndo
se pode descurar o objetivo de manter em boa ordem as habitagbes oferecidas para
arrendamento a quem delas carece. Nestas condigOes, foi necessario intervir para conservar
e beneficiar varias fracbes e espagos comuns dedicados ao arrendamento, de modo a
oferecer uma habitacdo digna e com padrbes de qualidade claramente aceitaveis ou com
indices muito razoaveis de habitabilidade e conforto.
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Seguindo esta linha de raciocinio, em 2020 foram concretizadas vdrias acbe: maior
amplitude do que no ano anterior, com impacto na conservagdo e beneficiagio do edificado,

razao pela qual esta tipologia de custos subiu cerca de 23.400 €.

Ainda no contexto dos FSE, o valor da subcategoria “Trabalhos Especializados” reduziu-se
em cerca de 13.170 €, por forga do facto de ndo ter sido necessario suportar gastos deste
tipo no ano findo por comparacao com o sucedido em 2019.

Relativamente as restantes rubricas que compGem o agregado Fornecimentos e Servicos
Externos, as mesmas mostraram relativa estabilidade quando comparadas com o ano

anterior.

No que concerne aos Gastos com o Pessoal, observou-se um decréscimo em torno dos
23.000 € de 2019 para 2020, Este decréscimo estd, sobretudo, ligado & redugdo efetiva e
tempordria do quadro do pessoal da empresa. Tratando-se, em parte, de uma reducdo
temporaria do quadro do pessoal, motivada pela ativacdo das licencas/baixas a que t&m
direito, € natural que com o fim de tais licencas este tipo de gastos venha a aumentar em
2021.

Em 2020 ndo se verificaram ajustamentos salariais com impacto na evoluciio deste tipo de
gastos.

A reducao do valor dos Gastos com o Pessoal em termos absolutos conduziu a um decréscimo
do seu peso relativo face ao total do volume de operagGes da empresa, visto que, tendo
representado 56,2% daquele volume em 2019, passou a representar 53,2% do mesmo em
2020.

Em 2020 teve lugar um ajustamento ligado a factos ocorridos em anos anteriores, o qual
levou ao desreconhecimento de ativos registados na contabilidade da empresa pelo valor de,
sensivelmente, 12.900 €. Tal desreconhecimento levou ao agravamento dos “Qutros gastos”
por igual montante, sendo que este facto, por si s, praticamente explica a variacdo dos
“Outros gastos”.

No ano findo ndo ocorreram movimentos em Provisdes.

Os Gastos de Financiamento sdo inexistentes, em virtude de a empresa ndo registar

endividamenito remunerado.
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A variagdo que teve lugar no valor das Amortizagbes e Depreciagbes reside, praticamente
em exclusivo, na alteragdo das taxas de depreciagdo de alguns bens que vinham sendo

aplicadas desde ha muitos anos.

Na verdade, na sequéncia de um processo de revisdo da vida Util dos edificios e das grandes
reparacbes que lhe estdo assocladas, tudo elementos inscritos no Ativo Fixo Tanglvel da Vila
Real Social, a taxa anual de depreciacao foi reduzida para 1%, em fungdo do aumento do
periodo de vida Util daqueles elementos. Como & evidente, a redugdo pronunciada da taxa
anual de depreciacdo a que se assistiv em 2020 no ambito do parque habitacional da
empresa e correspondentes grandes reparagCes e beneficiagdes conduziu & correlativa
reducdo do valor anual das depreciagbes, tanto mais que os Ativo Fixos da empresa sdo
sobretudo constituidos pelos bens onde incidiu a revisdo do periodo de vida 0til.

Esclarece-se que, ndo fora a reducdo acima explicitada ao nivel da taxa de depreciaggo, o
valor que corresponderia as Depreciacbes para o0 ano de 2020 seria igual a 296.000 €,
sensivelmente; portanto, um valor muito semelhante ao de 2019.

Ja no que se refere ao comportamento dos rendimentos, importa reaicar o seguinte:

« O valor dos Subsidios a Exploragdo manteve-se estavel de 2019 para 2020. A
explicacdo para esta estabilidade reside no facto de o valor da subsidiagdo
proveniente do Municipio de Vila Real ter sido idéntica nos dois dltimos anos (135.000
€/ano). Como é sabido, cs subsidios & expleracdo anualmente concedidos & empresa
pelo Municipio, seu sdcio Unico, baseiam-se num Contrato Programa que é celebrado
entre as duas partes de ano para ano.

» (Como facilmente se depreende, muitoc embora a atividade e rentabilidade da Vila
Real Social ja ndo estejam completamente dependentes dos subsidios a exploracdo
oriundos do Municipio, a verdade é que ndo estdo reunidas as condigGes para se
assistir a sua eliminacdo ou redugdo pronunciada. Isto porque, se do ponto de vista
da sua liquidez a empresa até poderia prescindir desses subsidios por alguns anos,
no pressuposto de que ndc seriam executados investimentos de monta, do ponto de
vista da sua rentabilidade global tais subsidios ainda ocupam papel relevante. Na
génese desta relevancia encontra-se o trago social que caracteriza a atividade da Vila
Real Social, o qual a impele a praticar niveis de precos extremamente baixos no que
toca as rendas dos seus imdveis. A isto juntam-se as elevadas despesas com a
manutencdo corrente desses iméveis, o que faz com que a rentabilidade aqui em
causa tenda para o desequilibrio. Neste quadro, torna-se inevitvel a celebragéo
anual de Contratos Programa entre a empresa e o seu Unico sdcio, de modo a
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possibilitar a celebragdo de contratos de arrendamento por precos-fhuito inferiores
ao custo decorrente do normal arrendamento de uma fragdo habitacional,
preservando, simultaneamente, o equilibric de exploracdo da Vila Real Soclal.

Face a 2019, o valor global das Vendas e das Prestagdes de Servicos de 2020 baixou

cerca de 10.000 €,

Esta reducio em nada esta relacionada com o eventual decréscimo dos arrendamentos, até

porque,

neste particular, os negdcios da empresa até evoluiram pela positiva, estando antes

centrada na diminuiggo das receitas provenientes do estacionamento.

Na verdade, por forga:

Das fortes restricbes legais impostas a mobilidade das pessoas em alguns periodos
do ano de 2020 e ao medo das mesmas em se deslocarem, registou-se uma
diminuicdo significativa do tréfego automdvel, logo, da procura de servicos de
estacionamento;

Do perigo associado ao toque de objetos expostos ao plblico em geral, neste caso
particular, do perigo ligado ao manuseamento dos parcometros e maquinas de
estacionamento, por decisae municipal foi decretada a gratuitidade do
estacionamento nas zonas tarifadas e nos parques cobertos, durante alguns periodos

do ano passado.

Tudo isto para controlar a propagagdo da doenga Covid-19, declarada doenca pandémica em

margo do ano passado.

Observe-se um quadro que traduz a evolugdo dos servicos prestados no Ultimo triénio, por

categoria de servico, para melhor percecdo.
_ {valores em euros)
2018 2019 2020
Valores | % Valores L) % Valores %
Rendas 412.486,90 75,6 441.790,81 76,3 | 486.600,72 85,6
Parcémetros 113.789,29 20,8| 111.870,26 19,3| 65.451,39 11,5
sﬁgmamem 2 19.529,44 36| 25.191,02 44| 16.391,99 2,9
TOTAL 542.174,38| 100,00 545.805,63| 100,00| 568.444,10 100,00

Tabela 4 - Prestacdes de servicos (Valores sem IVA)
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Figura 22 - Receitas 2018 = 2020 (Valores Sem IVA)

¢« No que se refere ao comportamento dos "Cutros Rendimentos”, assistiu-se a uma
gueda pronunciada do valor respetive em 2020 face aos dois anos anteriores. Esta
queda tem principalmente a ver com a modificagdo apontada no contexto das
Depreciacbes dos elementos dos Ativos Fixos, visto que as grandes reparagbes
associadas a estes foram subsidiadas na altura em que as mesmas tiveram lugar,
concretizando-se em subsidios ao investimento. Por conseguinte, havendo uma
diminuicdo do valor anual das depreciagbes das grandes reparagtes, forgosamente
haverd uma diminuicdo, na mesma proporcdo, do valor transferido para outros
rendimentos proveniente dos subsidios em questdo, na medida em que a magnitude
desta transferéncia estd intimamente ligada a magnitude daquelas depreciacbes.

Se a politica de calculo do valor das Depreciagbes se tivesse mantido, entdo o valor
transferido para rendimentos oriundo dos subsidios ao investimento seria muito idéntico ao
valor transferido em 2019, ou seja, estariamos perante uma transferéncia de 51.600 € e ndo
29.600 €, aproximadamente.

Assinala-se o facto de tanto os Resultados Operacionais como os Resultados Liquidos se
encontrarem nitidamente influenciados pelo valor dos Subsidios & Exploracdo. Por
conseguinte, faz sentido que se evidencie o valor dos Resultados Liquidos sem &

consideragdo de tais Subsidios. Assim fazendo, temos:
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Resultados Liquidos expurgados dos Subsidios A Fxploracio

2018 2019 202

-143.304,06 -138.389,01 -37.521,15

Tabela 5 - Resuftados liquidos Expurgados dos subsidios & Exploragdo

Face aos valores apresentados, verifica-se que os Subsidios a Exploracdo tiveram um papel
importante na consecucédo de Resultados positivos por parte da empresa, embora tal papel
tenha sido mais vincado em 2018 e 2019. Na verdade, sem tais Subsidios ndo seria ainda
possivel obter resultados equilibrados, sendo certo que este facte deriva dos pregos das
rendas, os quais, naturalmente, estio condicionados pela situagio econdémica particular de
cada agregado familiar que integra o lote de inquilinos, ndo sendo, portanto, formados em
mercado livre.

E também importante assinalar que, face aos anos anteriores, a comparaciio dos Resultados
da Vila Real Social de 2020 devera ser feita contextualizando a alteraciic ocorrida na
estimativa da vida (til do seu patriménio constituido pelos seus edificios e correspondentes
grandes reparagbes. A alteracdo dessa estimativa provocou um aumento significativo no
periodo de vida util desse patriménio, fazendo com que a taxa anual de depreciacdo respetiva
tenha sido fixada em 1%, quando, nos anos anteriores, essa taxa era de 2%, 3,33% e 4%,
conforme os casos.

Concretamente, o0 aumento estimado do periodo de vida Util dos bens acima assinalados, o
qual conduziu a diminuigdo da taxa de depreciacdo para 1%, provocou uma descida do valor
das depreciagbes em 2020 em cerca de 166.500 €.

Também ¢ verdade que a alteragdio da estimativa aqui em aprego provocou uma.queda dos
rendimentos da empresa em 2020 face aos anos anteriores em cerca de 22.000 €, tal como
explicitado a propdsito da evolugio dos “Outros rendimentos”,

Entdo, conclui-se que a alteragio da referida estimativa acarretou um aumento dos
Resultados em cerca de 144,500 €, antes da consideracio dos impostos sobre os lucros,

De todo o modo, considera o Conselho de Administragdo que 2 nova estimativa para o
periodo de vida (til dos bens ja referidos reflete melhor a realidade do seu contributo para
a formagdo dos Resultados anuais da empresa.
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Entende ¢ Conselho de Administracdo que ndo ha necessidade de reforcar ou reverter as
imparidades relativas aos créditos sobre clientes, visto que o valor acumulado das mesmas

é suficiente para cobrir os riscos de cobranga que lhe estdo associados.

De todo o modo, o mesmo Conselho continuara a analisar os mencionados riscos, reforgando
ou revertendo as imparidades aqui em causa quando e se necessario, designadamente no
contexto do encerramento das contas do ano ja em curso.

Situacdo Financeira

Em 2020 o nivel de endividamento da empresa permanece extremamente baixo,
assinalando-se que ndo existe passivo remunerado, designadamente bancdrio ou
parabancario. Por outro lado, assistiu-se a uma diminui¢do do valor global do passivo da
entidade.

Por outro lado e no que respeita aos seus Ativos, designadamente correntes (mais liquidos),
é notério que a empresa se apresenta confortdvel, a que acresce a circunstancia de tais

Ativos se terem vindo a robustecer ano apds ano.

Por conseguinte, face ao explicitado, € legitimo dizer-se que a empresa goza de uma situagdo
de equilibrio financeiro, o que faz com que a sua dependéncia financeira relativamente ao
seu Unico acionista seja residual. Contudo, ndo é ainda possivel declarar essa total
independéncia, considerando o nivel das rendas faturadas aos inquilinos e os gastos que o
edificado acarreta no dominio da conservacdo respetiva, para além dos gastos de estrutura
em que importa o funcionamento da empresa, tudo factos que ainda provocam desequilibrios
de exploracdo. Assim sendo, apesar de o equilibrio financeiro da empresa ser um facto, a
sua dependéncia relativamente aos subsidios a exploracéo ainda se mantera por mais aigum
tempo, até porque o seu objeto social ndo permite um ajustamento dos seus precos de

venda aos seus custos correntes.

Todas as consideracdes acabadas de expor a respeito da situagdo financeira da Vila Real
Social sdo passiveis de apreensdo por via da andlise do seu Balango reportado ao final de
2020.
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Proposta de aplicacao dos resultados

Nos termos da alinea h) do niimero 1 do Art.° 14.° dos Estatutos da VRS, vem, neste ponto,
o Conselho de Administracio apresentar a sua proposta de aplicagdo dos Resultados Liguidos

do exercicio de 2020.

Assim, propde o Consetho de Administragdo que o Resultado Liquido dc Exercicio, no valor
de 99.545,67 €, seja mantido em Resultados Transitados, tendo em vista a cobertura dos

prejuizos acumuiados em anos anteriores.

Outras Informacoes

** Dando cumprimento ao disposto nos Art.© 2.9 do Dec.-Lei n.? 534/80, de 7 de novembro
e 21.9 do Decreto-Lei n.¢ 411/91, de 17 de outubro, declara-se que ndo existem dividas em
mora a Seguranga Social, & AT, nem existem dividas vencidas para com os trabalhadores.

** Declara-se que, apds o termo do exercicio e dando satisfagdo ao estipulado na alinea b)
do n.% 5 do Art.® 66.° do C.S.C., ndo ocorreram quaisquer factos que merecam especial
referéncia, com excegio do seguinte: no final de janeiro de 2021 a situacdo pandémica
decorrente da doenca Covid -19, declarada pela Organizagdo Mundia! de Satide (OMS) como
uma pandemia internacional em margo de 2020, agravou-se significativamente em Portugal.
Por forca desta circunstincia, foram, por essa altura, decretadas fortes medidas de
confinamento, o que, mais uma vez, diminuiu o fluxo de pessoas e automdveis em circulagdo
na via publica. Ora, tal como aconteceu em 2020, esta realidade veio contribuir para a
diminuicdo das receitas ligadas ao estacionamento nos periodos em que essas medidas
permaneceram em vigor, com os correlativos impactos ao nivel da rentabilidade da empresa.

0 comportamento das receitas do estacionamento até ao final do ano estd dependente do
nivel de controlo da propagacdo da doenga por parte das autoridades governamentais, o
qual a empresa desconhece.

Seja como for, ao nivel das receitas oriundas do arrendamento em 2021 ndc sdo esperadas

quebras, mesmo que o controlo da pandemia se revele instavel ac longo do ano.
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e
* Ndo foram concedidas autorizacGes para a celebragdo de negocios entre a sociedade e
s membros do seu Conselho de Administragdo, nos termos do artigo 397.0 do C.S.C. (alinea
) do nidmero 5 do art.? 66.° do C.S.C.).

** A sociedade ndo possui sucursais, no pais ou no estrangeiro (alinea g) do nimero 5 do
art.2 66.° do C.5.C.).

** 0 risco de preco que afeta a empresa reside, principalmente, na evolucdo dos
rendimentos dos agregados familiares que constituem a sua clientela, variavel que aquela
ndo consegue controlar. Isto porque, o valor da renda cobrada aos inquilinos depende do
nivel dos seus rendimentos. Por cutro lado e de igual modo, é preciso ter em conta as
mutacdes que poderao surgir nos normativos legais que regulam a fixagdo do valor das
rendas em habitagdo social e gue possam, eventualmente, implicar na sua descida

generalizada.
Assim sendo, dilvidas ndo restam que o risco de prego é um facto.

** Quanto ao crédito de fornecedores, ndo padece a empresa de riscos anormais neste

dominio.

** Quanto aos riscos de liquidez e de fluxos de caixa, tais riscos sdo explicados na mesma
perspetiva do risco de prego. Acrescenta-se que, dada a boa situacdo financeira da empresa,
ndo sdo evidentes riscos de liquidez a curto prazo (alinea h), do nlimero 5, do art.? 66.9, do
C.S.C.).
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Vila Real Social, Habita¢io E.M., S.A.
Contribuinte: 506376745

O Conselho de Administragiio

Pag. | g

Exercicio: 2020
Moeda: EUR
Balango Individus| em 31-12-2020
| Data
’_ RUBRIgAS 1 oA 31/12/2020 | 31/12/2019 |
ATIV(
Ativo niio corrente
Ativos fixos tangiveis 4 9.518.931,70| 9.634.529,45
Investimentos financeiros 10.2 1.116,11 896,08
9.520.047,81| 9.635.425,53
Ativo corrente
Clientes 14.2 112.207,67 127.115,03
Estado e outros entes piblicos 142 415,61 18.969,85
Outros créditos a receber 142 16.170,48 7.043,14
Diferimentos 142 18.996,31 7.763,08
Caixa e depdsitos bancérios 142 745.781,86 557.858.45
893.571,93 718.749,55
Total do ativo 10.413.619,74| 10.354.175,08
CAPITAL PROPRIO E PASSIVO
Capital préprio
Capital subscrito 102 9.000.000,00|  9.000.000,00
Reservas legais 10.2 7.409,68 7.409,68
Resultados transitados 102 -649.586,62 -650.365,80
Ajustamentos/ OQutras variages no capital préprio 9; 10,2 1.753.314,36| 1.781.043,32
10.111.137,42| 10.138.087,20
Resultadoe liquido do perfodo 99.545.67 744,63
Total do capital préprio 10.210.683,09| 10.138.831,383
Passivo
Passive ndo corrente
Qutras dividas a pagar 10.3 116.021,22 116.496,69
116.021,22 116.496,69
Passivo corrente
Fornecedores 14.2 9.102,49 23.768,69
Estado e outros entes publicos 132;14.2 29.029,33 20.962,56
Qutras dividas a pagar i4.2 48.783,61 52.048,49
Diferimentos 14.2 2.066,82
| 86.915,43 98.846,56
Total do passivo 202.936,65 215.343,25
Total do capital préprio e do passivo 10.413.619,74| 10.354.175,08

(—_Eﬁ'i?a Certificado

w7

Luis Leite

CCn.° 39242







Vila Real Social, Habitagiio E.M., S.A.
Contribuinte: 506376745

Exercicio: 2020 Pag. 1

Moeda: EUR

Demonstragiio Individual dos Resultados por Naturezas do Periode Findo em 31-12-2020
: . Periodos
R_ E:N DWENTOS E GASTOS NOTAS 2020 7019

Vendas e servicos prestados 14.2 568.444,10 578.852,09
Subsidios 4 exploragéio 14.1 137.066,82 139.133,64
Fornecimentos € servigos externos 14.2 -197.996,01| -184.194,82
Gastos com o pessoal 11;14.2 -302.302,41| -325.178,48
Provisdes (aumentos/redugbes) 8 10.143,72
Qutros rendimentos 9;14.2 48.438,77 81.211,41
QOutros gastos 14.2 -17.192,30 -3.449,42
Resultado antes de depreciacdes, gastos de financiamento ¢ impostos 236.458,97 296.518,14
Gastos/reversdes de depreciagiio e de amortizagiio 4;5 -129.547,96| -293.163,59
Resultado operacionat (antes de gastos de financiamento e impostos) 106.911,01 3.354.55
Resultado antes de impostos 106.911,01 3.354,55
Imposto sobre o rendimento do periodo 14.2 -7.365,34 -2.609,92
Resultado liquido do periodo 99.545,67 744,63

O Conselko de Administragio

Luis Leite
CCn.° 39242
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Vila Real Social, Habita¢io E.M., S.A.
Contribuninte: 506376745
Exercicio: 2020

Moeda: EUR
Demonstracio Individual de Fluxos de Caixa periodo Findo em 31 de dezembro de 2020
| )
Exercicios
RUBRICAS NO’{AS 2020 2019
ATIVIDADES OPERACIONAIS
Recebimentos de clientes e utentes 593.969,24 665.432,26
Pagamentos a fornecedores -224.306,95) -204.421,86
Pagamentos ao pessoal -305.753,05 -353.835,39
Caixa gerada pelas operagdes 63.909,84 107.175,01
Papamento/Recebimento do imposto sobre o rendimento -2.306,92 -1.886,79
Outros Recebimentos/Pagamentos 4.637,34 -8.799,09
Fluxos das atividades operacionais (1) 66.240,26 96.489,13
ATIVIDADES DE INVESTIMENTO
{Pagamentos respeitantes a:

Ativos fixos tangiveis -13.087,58 -82.843,42
Investimentos financeiros -229.27 -216,22

|Recebimentos provenientes de:
i Fluxos das atividades de investimento (2) -13.316,85 -83.059,64

ATIVIDADES DE FINANCIAMENTO

Recebimentos provenientes de:

Outras operagdes de financiamento 135.000,00 135.000,00
Pagamentos respeitantes a:

Fluxos de atividades de financiamento (3) 135.000,00 135.000,00
Variagio de caixa e seus equivalentes (1 + 2+ 3) 187.923 41 148.429.49
Caixa e seus equivalentes no inicio do periodo 557.858,45 409.428.96
iCaixa e seus equivalentes no fim do periodo 745.781,86 557.858.45

O Conselho de Adminisiragio

CCn." 39242
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Vila Real Social, Habitagiio E.M., S.A.

Demonstra¢hio {individual ou lidada) das alteracies mo capital priprio ne periodo 2019 Moeda:  EUR
& o Tein-mibe ——
DESCRICAD NOTAS| Capital 0 B RN il oo e xesd varisgues o | Lrsuiltade Intoremss (Tocal de Cagital
Yeeltzado HA-\I?-u s @ nutzen enideEn lopgais. reservas transliaded S Mhoy ‘e e eapltal ey do Tatal Dckmritivie Propria
pripriss - finnneeiros |revalorizacia iy perisdo
POSICAO NO INICIO DO PERTODO 2019 1 9.080.8110,00 7.40%,58 -647.981,00 1.820.420,63 L69594| 10.190.554,28 10.190.554,18
ALTERACOES No PERIDDO
Primeira adoglio de nove referens.al conlabilision
Alterighes de politicas cantabilisticas
Diferengas de sonversto do demonstrogbes inanceacs
Realizapiio do dente de revalorizagho de ativos M 08 tangveis ¢ intangt
Eicedentes de i da tlivos fios Langlveis & inlangiveis ¢ Tespetivas varispics
Ayustamentos por impastos diferidos
Chutrns altepglies resonhecidaa so vapital prépria -2.384,80 4838631 -1.095,54 -32.467,05 -52.467,05
2 -2 384.80 4838531  -1.405.54 -52.467.05 -31.467,05
RESULTAD® LiQUIDO DO PERIODO 3 744,63 744 51 744,63
RESULTADO INTEGRAL 4243 95131 5171242 -51.722,42
OPERACGES COM DETENTORES DE CAFITAL NO PERIODO
Reahzagdar de capital
Realizagies de prémios de emis-To
Distribuigies
Entradas pars cobertucn de perdas
Cniras operigiiet
5
POSICAD NO FIM B0 FERIODO 2019 GmlH1+3HS 9 000.000,80 7.409,68 -650.365,80 1.781.843,12 744,63] 1013883193 10.139.831,83
Vila Real Social, Habitacic EM_, S.A,
Demonstragho (individual ou lidada} das alicraces mo capital pripric no periods 2 Moeda; EUR
T
Prestaghan Chsfran
DESCRIGAO NOTAR|  Capiml 3..”.!.5 A Primerde | Reservs | Outras | Romitadn [AP=mest - sartacher no _u_“.-_uw._h e u“_.-.z...._.hu.e ._.nrh.uhhat_
realizads Préprins ¥ 2 sulros cmidsho legals TesETVEL transitndes fnancelras | revalorizacie .ﬂﬂﬂw perindo
POBICAO NO INICIO ho PERIODO 2020 1 9-000.008,10 ) 7.409.58 =£50:364,50 1.781.043.32, 744,63 18.138.831,83 10.138.831.83
ALTERACOES NG PERIODO
Primeira adoglo de novo refocencial contabilistico
Alrerapdes de pollticas contabibisticas
Difer-ngus de de
Realizaglio d dn revalorizagho de ativos fios tangiveis & mtengiveis
Exved de iza§o de ativos [ikor tangs intangiveis ¢ reapetivas varispdes
‘por impusios difecidos
vviras alfcre beid pilal prégio 719,18 27.72,96 744,63 -27,694,41 27.694,41
2 779,18 27.728.96 144,64 2765441 21.694,41
RESULTADO LIQUIbO bo PERIODO 3 99.545,67 09.545,67 99.545,4T
RESULTADO INTEGRAL 42143 98.801,04 71.851.26 7185126
OFERACOES COM DETENTORES DE CAFITAL NO PERIODO
Reakizagties de capital
Reali de prémios de emiz<Go
———
Enirods. para cobertura de perdss
Qutras opey agies
5 .
POSICAQ NO FIM DO PERIODO 2820 Sal+243+HY 9.000.000,80 740968 649 5EA,62 L753314,36| 99 544,67] 10.210.583,09 10,210,683,09

0 Conselho de Administragio







EXERCICIO DE 2020
ANEXO
(modelo reduzido)
1 - Identificacdo da entidade:
1.1 — Denominacdo da entidade.

VILA REAL SOCIAL, EM., S.A.
NIPC 506 376 745

1.2 - Lugar da sede social.

Rua Alexandre Herculano, n.° 34
5000 — 642 Vila Real

1.3 - Natureza da atividade,

Promogéo de habitagéio social no Municipio de Vila Real e a gestdo social, patrimonial e
financeira do patriménio habitacional e/ou outros equipamentos ou espagos de utilidade
publica, como a gestdio de zonas de estacionamento tarifado nfio concessionado.

Pode exercer, acessoriamente, atividades relacionadas com o seu objeto principal,
designadamente atividades complementares ou subsididrias da promogio da habitagfio de
custos controlados, nomeadamente aquisi¢do, permuta e venda de iméveis, bem como a
prestagfio de servigos de apoio s atuagdes municipais ou de outras entidades piiblicas ou
privadas, no dominio da sua atividade principal,

2 - Referencial contabilistico de preparacdo das demonstracées financeiras:

2.1 — As demonstragdes financeiras apresentadas tém como referencial contabilistico o
Sistema de Normaliza¢do Contabilistica aprovado pelo decreto-lei n°® 158/2009, de 13 de
julho, alterado pelo Decreto-Lei n.° 98/2015, de 2 de junho, tendo sido adotada a Norma
Contabilistica e de Relato Financeiro para Pequenas Entidades (NCRF-PE), constante do
Aviso n.° 8257/2015, publicado no Didrio da Reptiblica, 2. série, n.° 146, de 29 de julho
de 2015.

2.2 - Indicagdo e justificacdio das disposi¢des do SNC que, em casos excecionais, tenham
sido derrogadas e dos respetivos efeitos nas demonstragdes financeiras, tendo em vista a
necessidade de estas darem uma imagem verdadeira e apropriada do ativo, do passivo e
dos resultados da entidade.

Nio foram derrogadas quaisquer disposigbes do SNC.



2.3 - Indicagdo e comentdrio das contas do balango e da demonstra¢do esultades
cujos contetidos ndo sejam compardveis com os do periodo anterior, beti como das
quantias relativas ao periodo anterior que tenham sido ajustadas.

A estimativa para o periodo de vida util da maior dos elementos registados em
“Edificios e Outras Construgdes” ¢ “grandes reparagdes” que lhes correspondem foi alterada.
A alteracio dessa estimativa provocou um aumento significativo do periodo de vida util
desses elementos, fazendo com que a taxa anual de depreciagfio respetiva tenha sido fixada
em 1%, quando, nos anos anteriores, essa taxa era de 2%, 3,33% e 4%, conforme os casos.

Concretamente, o aumento estimado do periodo de vida 1til dos referidos elementos, o
qual conduziu a diminuigfo da taxa de depreciagfio para 1%, provocou uma descida do valor
das depreciagdes em 2020 em cerca de 166.500 €, comparativamente ao ano anterior.

Por outro lado, a alteragdo da estimativa aqui em aprego provocou uma queda dos
rendimentos da empresa em 2020 face aos anos anteriores em cerca de 22.000 €. Esta queda
advém do facto de as grandes reparagdes associadas aos elementos cuja vida 1til estimada foi
revista terem sido subsidiados na modalidade subsidios ao investimento. Por conseguinte,
havendo uma diminui¢do do valor anual das depreciagdes das grandes reparagBes,
forgosamente haverd uma diminui¢fio, na mesma proporgfio, do valor transferido para outros
rendimentos proveniente dos subsidios em questfio, na medida em que a magnitude desta
transferéncia estd intimamente ligada & magnitude daquelas depreciagdes.

Face ao exposto, conclui-se que a alteragfio da referida estimativa acarretou um aumento
dos Resultados em cerca de 144.500 €, antes da consideragio dos impostos sobre os lucros.
Por conseguinte, nfio fora a alteragfio em causa ¢ os Resultados anuais teriam sido negativos.

Nio foram ajustadas quantias relativas ao perfodo anterior.

3 - Politicas contabilisticas, altera¢des nas estimativas contabilisticas e erros:
3.1 - Principais politicas contabilisticas:
a) Bases gerais de mensuragdo usadas na preparagio das demonstragdes financeiras.

Continuidade

Com base na informagiio disponivel e as expectativas futuras, a entidade continuard a
operar no futuro previsivel, assumindo néo haver intengiic nem a necessidade de liquidar
ou de reduzir consideravelmente o nivel das svas operagles.

Regime do acréscimo (periodizacfio economica

Os efeitos das transagles e de outros acontecimentos sfio reconhecidos quando eles
ocorram (satisfeitas as definicdes e os critérios de reconhecimento de acordo com a
estrutura conceptual, independentemente do momento do pagamento ou do recebimento),
sendo registados contabilisticamente e relatados nas demonstragdes financeiras dos
periodos com os quais se relacionem. As diferengas entre os montantes recebidos e pagos
e os correspondentes rendimentos e gastos s8o registados respetivas contas das rubricas
“Devedores e credores por acréscimos” ¢ “Diferimentos”.

Consisténcia de apresentacéio
As demonstragdes financeiras estdo consistentes de um periodo para o outro, quer a nivel

da apresentagdio quer dos movimentos contabilisticos que thes ddo origem, exceto quando



ocorrem alteragbes significativas na natureza que, nesse caso, estfo d
identificadas e justificadas neste anexo. Desta forma, é proporcionada informagio fidvel e
mais relevante para os utilizadores da informaggo.

Materialidade e agregacio

A relevéincia da informagfio é afetada pela sua natureza e materialidade. A materialidade
depende da quantificagio da omissdo ou erro. A informag¢io € material se a sua omissfio
ou inexatiddo influenciarem as decises econdmicas tomadas por parte dos utilizadores
da informag¢do com base nas demonstragdes financeiras. Itens que ndo sio materialmente
relevantes para justificar a sua apresentagiio separada nas demonstra¢Bes financeiras
podem ser materialmente relevantes para que sejam discriminados nas notas deste anexo.

Compensacéo
Devido & importéncia dos ativos e passivos serem relatados separadamente, assim como

o0s gastos e os rendimentos, estes nfio devem ser compensados.

Informagéio comparativa

A informaglo comparativa deve ser divulgada, nas demonstragdes financeiras, com
respeito ao periodo anterior, respeitando o principio da continuidade da entidade. As
politicas contabilisticas devem ser levadas a efeito de maneira consistente em toda a
entidade, ao longo do tempo e de maneira consistente. Procedendo-se a alteracdes das
politicas contabilisticas, as quantias comparativas afetadas pela reclassificagdo devem ser
divulgadas, tendo em conta:

a) A natureza da reclassificagfo;

b) A quantia de cada item ou classe de itens que tenha sido reclassificada; e

c¢) Raz#o para a reclassificagio.

b) Outras politicas contabilisticas.

Ativos fixos tangiveis

Os ativos fixos tangiveis sfio mesurados pelo modelo do custo, o qual consiste na sua
escrituragiio pelo custo de aquisi¢io, que inclui o custo de compra e quaisquer outros
custos diretamente atribuiveis para os colocar na localizagiio e condigio necessdria para
funcionamento, menos qualquer depreciagiio acumulada e menos quaisquer perdas por
imparidade acumuladas.

As depreciagdes séo calculadas, apds o momento em que o bem se encontra em condigdes
de ser utilizado, de acordo com o modelo da linha reta, em conformidade com o periodo
de vida util estimado para cada grupo de bens.

Os dispéndios de reparagdio e manutencio que nfio sfio suscetiveis de gerar beneficios
econoémicos futuros adicionais séo registados como gastos do exercicio em que ocorrem,
As mais ou menos valias resultantes da alienagio ou da retirada dos ativos fixos tangiveis
sdo determinadas pela diferenca entre o prego de venda e a quantia escriturada na data de
alienagdo/retirada, sendo registadas na demonstragdo dos resultados como “QOutros
rendimentos” ou “QOutros gastos”.

Ativos intangiveis

Os ativos intangiveis sdo mesurados pelo modelo do custo, o qual consiste na sua
escrituracio pelo custo de aquisi¢io, que inclui o custo de compra e quaisquer outros
custos diretamente atribuiveis para os colocar na localizagio e condigdo necessaria para




funcionamento, menos qualquer amortizagdo acumulada e menos quaisquer pgfdas por
imparidade acumuladas.

As amortizacOes sfo calculadas, apés o momento em que o bem se encontra em
condi¢bes de ser utilizado, de acordo com o modelo da linha reta, numa base de
duodécimos e em conformidade com o periodo de vida qtil estimado para cada grupo de
bens.

Investimentos financeiros

Os investimentos detidos pela entidade encontram-s¢ mensurados pelo seu custo. Tais
investimentos incluem apenas as contribuigBes de carater obrigatorio para o Fundo de
Compensagdo do Trabalho. A sua detenglio tem cariter de continuidade e/ou
permanéncia, nfo se destinando a ser vendida no decurso normal das operages da
entidade.

Imparidade de ativos
A empresa realiza testes de imparidade sempre que eventos ou alteragdes nas condig¢des

envolventes indiquem que o valor pelo qual os varios ativos se encontram registados nas
demonstrages financeiras podera nio ser recuperavel.

Sempre que o valor recuperdvel de determinado ativo ¢ inferior ao seu valor escriturado,
¢ registada a respetiva perda por imparidade em resultados na rubrica “Perdas por
imparidade”.

Posteriormente, se a imparidade diminuir, € registada a correspondente reverséio da perda
por imparidade.

Custos de empréstimos obtidos
Os custos de juros incorridos com empréstimos s3o reconhecidos como gastos de acordo

com o regime de acréscimo.

Ativos e passivos financeiros

Os ativos e passivos financeiros sdo reconhecidos no balango quando a empresa se torna
parte das correspondentes disposi¢des contratuais. Um ativo financeiro € qualquer ativo
que seja dinheiro ou um direito contratual de receber dinheiro, Um passivo financeiro €
qualquer passivo que se consubstancie numa obrigagfio contratual de entregar dinheiro.
Os ativos e passivos financeiros encontram-se mensurados ac custo ou custo amortizado,
deduzido de qualquer perda por imparidade.

Contas a receber

Se € expectavel que a cobranga de saldos de clientes e outras contas a receber ocorra
dentro de um ano ou menos, ou se sdo relacionados com a atividade operacional, estas
contas sfio classificadas como ativo corrente. Caso contrario, sfo classificadas como ativo
ndo corrente,

As contas a receber nfio tém implicito juro e sfo apresentadas pelo respetivo valor
nominal deduzidas de perdas por imparidade, calculadas com base no risco de
cobrabilidade e na antiguidade.

Caixa e equivalentes a caixa

Os montantes incluidos nas rubricas de caixa e seus equivalentes correspondem aos
valores de caixa e depdsitos 4 ordem que possam ser imediatamente mobilizdveis com
risco insignificante de alteragéio de valor.




e
Para efeito da demonstragdo de fluxos de caixa, a rubrica “Caixa’e seus equivalentes
deduzida de eventuais descobertos bancérios, os quais sio incluidos no balango na rubrica
de “Financiamentos obtidos”.

>

Financiamentos obtidos

Os financiamentos obtidos s8o registados no passivo pelo valor nominal recebido, sendo
seriados entre passivo corrente e nio corrente, em fun¢fio da sua maturidade.

Os encargos financeiros sfio calculados de acordo com a taxa de juro efetiva e
contabilizados em resultados de acordo com o principio da especializagio dos exercicios.
Os juros vencidos € n#o pagos & data do balango sio classificados na rubrica de “Outros
passivos correntes™.

Contas a pagar

As contas a pagar englobam os saldos de fornecedores e outros credores e sdo
responsabilidades assumidas no decurso normal da atividade. Se o pagamento for devido
dentro de um ano ou menos sfo classificadas como passivo corrente. Caso contrario, sdo
classificadas como passivo ndo corrente.

As contas a pagar s#o registadas pelo seu valor nominal.

Rendimentos ¢ gastos / Acréscimos e diferimentos

Os rendimentos e gastos sdo registados no periodo a que se referem, independentemente
do seu recebimento ou pagamento, de acordo com o principio contabilistico da
especializagfio dos exercicios. As diferengas entre os montantes recebidos e pagos e os
correspondentes réditos e gastos sfio reconhecidas como ativos (acréscimos de
rendimentos ou gastos a reconhecer) ou passivos (rendimentos a reconhecer ou
acréscimos de gastos).

Rédito

O rédito é mensurado pelo justo valor da contraprestagéio recebida ou a receber. O rédito
a reconhecer ¢ deduzido do montante estimado de devolugBes, descontos e outros
abatimentos. O rédito reconhecido ndo inclui IVA nem outros impostos liquidados
relacionados com a venda ou prestagio de servigos.

Subsidios € outros apoios das entidades publicas

Os subsidios néio reembolséveis relacionados com ativos fixos tangiveis, sdo inicialmente
reconhecidos como componente dos Capitais proprios e subsequentemente imputados
como rendimentos do exercicio na proporgfo das depreciagdes efetuadas em cada periodo
e/ou durante os periodos necessérios para balanceéd-los com os gastos relacionados que se
pretende que eles compensem.

Os subsidios que se destinam a exploragio sdo reconhecidos como rendimentos do
préprio periodo, na rubrica “Subsidios & exploragdo” da demonstragio dos resultados a
que respeitam, independentemente da data do seu recebimento.,

Beneficios dos empregados

Os beneficios de curto prazo dos empregados incluem ordenados, subsidio de férias e de
natal, e quaisquer outras retribui¢Ses adicionais decididas pontualmente pelo érgio de
gestfo. Para além disso, sfo ainda incluidas as contribuigSes para a Seguranga Social de
acordo com a incidéncia contributiva decorrente da legisiagdo aplicivel bem como as
faltas autorizadas e remuneradas.

As obrigagBes decorrentes dos beneficios de curto prazo s#o reconhecidas como gastos
no periodo em que os servicos sdo prestados, numa base ndo descontada, por




contrapartida do reconhecimento de um passivo que se extingue com
respetivo.
De acordo com a legislagdo laboral aplicavel, o direito a férias e sébsidio de férias
relativo ao periodo, por este coincidir com o ano civil, vence-se em 31 de dezembro de
cada ano, sendo somente pago no periodo seguinte, pelo que os gastos correspondentes
encontram-se reconhecidos como beneficios de curto prazo e tratados conforme o
anteriormente referido.

Os beneficios decorrentes da cessagdio do emprego, quer por decisdo unilateral da
entidade, quer por mutuo acordo, sdo reconhecidos como gastos no periodo em que
ocorrerent. '

(‘pagamento

Impostos sobre o rendimento
O imposto sobre o rendimento reconhecido nas demonstragdes financeiras resulta apenas

do imposto corrente. O gasto de imposto € registado em resultados.

O imposto corrente ¢ calculado com base nos respetivos resultados tributiveis, de acordo
com as regras fiscais em vigor vigentes 3 data do balango, sendo que o resultado
tributdvel difere do resultado contabilistico, uma vez que exclui gastos ¢/ou rendimentos
que nunca serdo tributdveis.

De acordo com a legislagio em vigor, as declaragdes fiscais podem ser sujeitas a revisdo
¢ corregdo por parte das autoridades fiscais dyrante um periodo de quatro anos (cinco
anos para a Seguranga Social), exceto quando tenha havido prejuizos fiscais, tenham sido
concedidos beneficios fiscais, ou estejam em curso inspegdes, reclamagdes ou
impugnagBes, casos estes em que, dependendo das circunstincias, os prazos sfo
alargados ou suspensos. Deste modo, as declarages fiscais da empresa dos anos de 2017
a 2020 poderdo vir ainda ser sujeitas a revisfio, nfio sendo expectavel contudo que, de tais
revisdes, resultem corre¢Bes materiais as presentes demonstragSes financeiras.

Eventos subsequenics

Os eventos ocorridos apds a data do balango que proporcionem provas ou informagdes
adicionais sobre condi¢des que existiam a data do balango (“acontecimentos que déo
lugar a ajustamentos™) sdo refletidos nas demonstrages financeiras da entidade. Os
eventos apOs a data do balango que sejam indicativos de condig¢des que surgiram apos a
data do balango (“acontecimentos que ndo ddo lugar a ajustamentos™), quando materiais,
sfo divulgados no anexo as demonstragdes financeiras.

¢) Principais pressupostos relativos ao futuro.

A entidade tem por garantido que permanecerd em continuidade durante todo o ano de
2021. Nestas condigSes, nfio tém lugar os riscos associados ao pressuposto da
continuidade.

A entidade tem perfeita nogéo do significado bem como dos efeitos nefastos que a doenca
conhecida por COVID-19 estd a provocar na economia nacional, europeia e mundial,
sabendo que esses mesmos efeitos se irfo prolongar por muito mais tempo. O impacto
previsto na atividade da empresa terd lugar, nfio ao nivel da intensidade da sua atividade
operacional, a qual se espera mantenha o mesmo nivel, mas sim na capacidade de os
clientes (inquilinos) pagarem as rendas que, mensalmente, lhes forem sendo debitadas.
Na verdade, estando ja a verificar-se uma quebra muito significativa do nivel da atividade
econdmica, ndo s6 a nivel nacional como global, é bastante provavel que tal quebra
também afete uma parte consideravel dos clientes da empresa, os quais podem deixar de
pagar as suas rendas por um perfodo de tempo alargado.



d) Principais fontes de incerteza das estimativas.

Numa perspetiva social e financeira, os clientes da entidade apresentam fragilidades
significativas, o que explica, por exemplo, a existéncia de varios planos de pagamento de
rendas em atraso em vigor, pese embora o facto de o valor mensal das rendas ser,
genericamente, bastante baixo. Este enquadramento precério que caracteriza o perfil do
cliente tipo da entidade acarreta incertezas significativas quanto ao recebimento dos
créditos detidos sobre 0 mesmo, provenientes da faturagfio das rendas.

Face ao antedito e embora estejam reconhecidas perdas por imparidade a respeito dos
créditos detidos sobre clientes no final do ano, a verdade é que existe algum risco de o
valor das ditas imparidades néio ser suficiente para acautelar os riscos decorrentes do
incumprimento por parte daqueles. Ndo & possivel quantificar o valor do (eventual)
desajustamento entre as imparidades reconhecidas no final do anc e o risco da
incobrabilidade dos créditos detidos nessa altura.

Por 1ltimo, a valorizagdo dos elementos do ativo fixo tangivel (edificios) transferidos
para a empresa pelo sécio tinico em 2014, no contexto da operagdo de modificagiio do
capital, foi efetuada a partir dos respetivos valores patrimoniais tributirios a data (tal
valorizagfio ndo foi objeto de relatdrio emitido por ROC independente). Considerando
que o valor das rendas produzido por esses elementos é muito baixo e numa perspetiva
estrita de gerag@o de rendimentos para a Vila Real Social, ndo é plausivel considerar que
a valorizag8o desses elementos esteja correta, estando, portanto, sobrevalorizados. Porém,
neste particular, impera o principio do potencial de servico associado ao edificado em
causa, segundo o qual a valorizagfio dos Ativos dedicados & exploragio corrente da
entidade deve atender ndio s6 & sua capacidade de geragfio de rendimentos mas, sobretudo,
ao objeto social da mesma (ao fim que presidiu & sua criagio € que norteia a sua atividade
corrente).

3.2 - Alteragdes nas politicas contabilisticas.
Niio foi alterada qualquer politica contabilistica no contexto do periodo de 2020.

3.3 - Alteragdes nas estimativas contabilisticas: indicagdo do efeito no periodo corrente e
em periodos futuros.

Ver comentarios inseridos no ponto 2.3,

As altcragBes nas estimativas contabilisticas a que se aludiu nesse ponto provocaram os
efeitos af descritos nas contas da entidade relativas ao perfodo corrente, sendo que, em
perfodos futuros, os efeitos serfio da mesma magnitude, sensivelmente.

3.4 - Correcdo de erros de periodos anteriores: indicacdo da natureza do erro material e
dos seus impactos nas demonstragdes financeiras do periodo.

Néo se verificaram corregdes de erros materiais de periodos anteriores.
4 - Ativos fixos tangiveis:
Divuigacoes para cada classe de ativos fixos tangiveis.

a) Critérios de mensuracdo usados para determinar a quantia escriturada bruta.

-



1Xos - tangiveis,
ppr imparidade

A base de mensuragfo usada assenta no custo histérico dos ativo
deduzido de qualquer depreciagio acumulada e quaisquer pe
acumuladas.

b) Métodos de depreciagdo usados.

As depreciagbes dos ativos fixos tangiveis sio calculadas numa base sistematica, segundo
0 método da linha reta.

¢) Vidas uteis ou taxas de depreciag¢do usadas.
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d) Reconciliagdo da quantia escriturada no inicio e no fim do periodo mostrando as
adi¢bes, as revalorizagoes, as alienagdes, as depreciagdes, as perdas por imparidade e

suas reversoes e outras alteragdes.

Ativos fixos tangiveis a
Quantias brutss eserituradas 2018 Adigdes A?:h'ﬁ:” 2019 Adigtes |, ﬁ;"‘fﬁ;ﬁ 2020
Terrenos e rec. Naturais 356.700,00 356.700,00 356.700,00
Edif, e outras construgBes 11.389.32752]  53.05385 11.412.381,37 645030]  sLe9790| 1147052957
Equipamento bisico L TeemE 74.602,62 74.602,62
Equipamento administm“ti-v: i 34.091,27 34,001,27 34.091,27
Gu.ll. ativos fixos tangiveis i 16.542,67] 16.542,67 16.542,67
AFT em curso T 44.197,99 749991 5169790
Sub-totat{11.841264,08] 9725184 1193851592 1395021 11.952.466,13
Depreciacies ¢ perdas por imparidade 2018 Adiges | Affenagbes 2019 Adigtes | ‘Alenagbes 2020
Iabates /abates / trant.
Tertenos e rec. Natumis
E:bif: ¢ outras constrgdes 189372533 290.090,20 001 218381552 12647456 2.310.200,08
| Equipamento basico 6681373 291555 501 69,734,20 291556 72.649,85
Equipamento administrativo 34.091,27 34.091,27 3409127
Out, ativos fons tangfveis | 1618755 157,84 16.345,39 157.84 1650323
Sub-total] 2010.817,88| 293.163.59 502) 2303986470 12954796 2433.534,43
Quantias Nouidas escrituradas 0.830.44620| -195911,75 £,02| 9.634.52045; -115.507,75 9.518.931,70




5 - Ativos intangiveis:

Divulgacbes para cada classe de ativos intangiveis, distinguindo entre os ativos
intangiveis gerados internamente e outros ativos intangiveis:

a) Se as vidas uteis sdo indefinidas ou finitas, os métodos e as correspondentes taxas de
amortizacdo usadas, bem como as razdes que apoiam a avaliagdo de uma vida til
indefinida;

Os ativos intangiveis da entidade sdo ativos adquiridos a terceiros € tém vida til finita.
Encontram-se¢ totalmente depreciados pelo método da linha reta, numa base de
duodécimos, e as taxas de depreciagfio usadas foram de 3 anos para os programas de
computador e 10 anos nos bens registados em propriedade industrial.

b) Reconciliagdo da quantia escriturada no inicio e no fim do periode que mostre as
adigbes, as revalorizagdes, as alienagdes, as amortizagdes, as perdas por imparidade e
suas reversoes e outras alteracdes.

Ativos intangiveis
Quantlas brutss escrituradas 2018 Adigres | AllemTes | 019 ! adghes | Alemasdes | 909
Projetos de desenvolvimento 829540 8.296,40 8.266,40
;t_ngmms de computador 27.536,99 ' 27.536,99 27.536,99
Pmpricda;le industlli; B -l.:wl"9(-),00 T T 1.190,00. T ) 1.190,00
i Sub-total 3702329 37082339 3702339
Amortizaghes ¢ perdas por imparidade | 2018 Adigses | Aliemaeles |55, Adigges | Aliemasles | 50,
fabates fabates
Projetos de desenvelvimento 8.296,40 £296,40 829640
Progranmas de computador 27.536,99 27.536,99 27.536,99
Propriedade industrial 1.190,00{ 1.190,00 119,00
- Sub-total 37.023,39 37.023,39 3702339
Quantias liquidss escrituradas

6 - Custos de empréstimos obtidos:

Indicagdo da quantia de custos de empréstimos obtidos capitalizada durante o periodo,
discriminada por naturezas de ativos que se qualificam.

Nio existem passivos por empréstimos obtidos no final do ano, nem nunca estes
existiram ao longo do mesmo. Por conseguinte, nfio ocorreram quaisquer custos desta
natureza no periodo.

7 - Rendimentos e gastos:
Politicas contabilisticas adotadas para o reconhecimento do rédito incluindo os métodos

adotados para determinar a fase de acabamento de transagdes que envolvem a prestagdo
de servigos.



O reconhecimento dos réditos provenientes dos servigos presta eito com base nos
valores faturados aos clientes, decorrentes de tais servigos. Os réditos decorrentes da
faturago dos servigos de arrendamento s&o reconhecidos como rendimentos no inicio do
perfodo (mensal} a que o servigo respeita, ndio havendo problemas relacionados com a
fase de acabamento destas transagbes. Quanto aos réditos provenientes dos servigos de
estacionamento tarifados, os mesmos sdio reconhecidos no final do periodo a que
respeitam, sendo também sempre respeitado o principio da especializagfio dos exercicios.

8 - Provisdes, passivos contingentes e ativos contingentes:

8.1 - Reconciliagdo, para cada classe de provisdes, da quantia escriturada no inicio e no
fim do perfodo que mostre os aumentos, as redugoes e as reversoes.

Nio foram reconhecidas provisdes no periodo de 2020.

8.2 - Breve descricdo da natureza e quantia de cada classe de ativos contingentes a data
do balanco, cujo influxo de beneficios econémicos é provavel.

Nio foi reconhecido qualquer ativo por impostos diferidos associado aos prejuizos fiscais
acumulados pela entidade nos anos mais recentes e passiveis de dedugio em periodos
futuros. Esta opgdo teve em conta o histdrico de prejuizos fiscais da entidade e a incerteza
relativamente 3 obtengio de significativos resultados tributdveis positivos num futuro
préximo. A ser efetuado tal reconhecimento, o seu impacto positivo no Ativo da entidade
situar-se-ia em 361.344,68 €.

9 - Subsidios e cutros apoios das entidades publicas:
Reconciliacdo da quantia escriturada no inicio e no fim do periodo, mostrando os

aumentos e as redug¢des dos subsidios das entidades publicas reconhecidos no capital
proprio.

[

Descrigho 2018 Débitos Créditos 2019 Déhitos Créditos 2020
Outras variagdes no capital proprio 182042963  (51.639,60) 325329 178104332  (20.59334) 1.86438] 175331436
Subsidios 182042063  (51.639,60) 325320 178104332  (20.59334) 186438 175331436

As diminuvigbes (débitos) registados durante o perfodo de 2020 correspondem a
imputagio dos subsidios recebidos a rendimentos do exercicio, na proporgdo das
depreciagdes efetuadas no préprio exercicio relativas aos ativos financiados (29.593,34
€).

J4 os aumentos (créditos) verificados no mesmo periodo decorrem da redugfio do imposto
sobre o rendimento (IRC) a pagar em periodos futuros associado ao valor deste tipo de
subsidios, e ainda nfo transferido para rendimentos, efetuada por contrapartida de Outros
credores — Ajustamentos em subsidios.

10 - instrumentos financeiros:

10.1 — Bases de mensuragdo e politicas contabilisticas relevantes para a compreensdo
das demonstragdes financeiras, utilizadas na contabiliza¢do de instrumentos financeiros.

10
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A entidade procede a mensuragéo dos seguintes instrumentos fi r0S a0 custo menos

perda por imparidade:

- Ativos e passivos financeiros tais como clientes, fornecedores, contas a receber, contas
a pagar ou empréstimos bancérios; e

- Contratos para contrair empréstimos.

Os instrumentos financeiros negociados em mercado liquido e regulamentado sdo
mensurados a0 justo valor, reconhecendo-se as variagdes deste por contrapartida de
resultados do periodo.

Em termos de reconhecimento, a entidade reconhece um ativo financeiro/passivo
financeiro apenas quando a entidade se torne uma parte das disposigdes contratuais do
instrumento.

Genericamente e mais frequentemente, os ativos financeiros sdo desreconhecidos apenas
quando os direitos contratuais aos fluxos de caixa resultantes do ativo financeiro expiram.
Os passivos financeiros (ou parte de um passivo financeiro) sfio desreconhecidos apenas
quando este se extinguir, isto é, quando a obrigagiio estabelecida no contrato seja
liquidada, cancelada ou expire.

Em cada data de relato, a entidade avalia a imparidade de todos os ativos financeiros que
ndo sejam mensurados ao justo valor através de resultados. Se existir uma evidéncia
objetiva de imparidade, a entidade reconhece uma perda por imparidade na demonstragio
dos resultados.

10.2 - Reconciliagdo da quantia escriturada no inicio e no fim do perfodo que mostre os
aumentos e as reducdes das diferentes naturezas de itens de cada rubrica do capital
proprio.

Outras rubricas de capitais proprios 2018 Aumentos Redugies 2019 Aumentos Redugfes 2020
Capital 9.000.000,00 9.000.000,00 9.000,000,00
Outros instrumentos de capitais préprios |
Reservas Legais 7.409,68 TA(Q9,68 7.409,68
Outras Reservas
Resultados transitados -547.981,00 1.695.94 -4.080,74 -550.365,80 779,18 -649.586,62
Excedentes de revalonizagiio
Qutras variagdes no capital proprio 1.829.429,63 3.253,29 -51.639,601  1.781.043,32 1.864,38 -29.59334]  1.753.314,36
Resultade Liguido 1.69594 744,63 -1.695,%4 744,63 90.545,67 -744,63 99.545,67

Totais 10.190.554,25 5.693,86| -57416,28(10.138.831,83] 102.18923] -30.337,97}10.210.683.09

10.3 - Dividas da entidade reconhecidas & data do balanco:
Quantia das dividas com duragdo residual superior a cinco anos.

As fnicas dividas da entidade com duragfio residual superior a cinco anos sdo as que
decorrem do IRC a pagar em pericdos futuros associado ao valor dos subsidios ao
investimento ainda ndo transferido para rendimentos. Neste sentido, o montante global
desta divida cifra-se em 117.885,60 € e estima-se que o montante a pagar num periodo
superior a 5 anos rondaré os 108.500 €,

11



10.4 — Dividas & entidade reconhecidas a data do balango e cuja durg;
superior a um ano.

Créditos resultantes de vendas e de prestagdes de servigos.

As tinicas dividas a entidade cuja durag#o residual € superior a um ano resultam de rendas
cobradas a inquilinos e a ex-inquilinos. No sentido de tentar recuperar parte das dividas
acumuladas por diversos inquilinos, foram sendo celebrados vérios acordos de pagamento
entre a Vila Real Social e aqueles inquilinos, mediante os quais estes Gltimos se
comprometeram a pagar os montantes em atraso de forma prestacional e ao longo de
vérios anos. Neste sentido, € certo que uma boa parte das dividas de clientes reconhecidas
3 data do balango apenas sera recuperdvel num prazo superior a um ano.

Contudo, dada a incerteza ja apontada em d) do ponto 3./ deste Anexo, acrescida da
dificuldade em se identificar com rigor o montante € o horizonte temporal destes créditos,
niio se encontra estimada no ativo ndo corrente do balango qualquer verba relacionada
com dividas a entidade com durag8o residual superior a um ano.

10.5 - Dividas da entidade reconhecidas a data do balango e cuja duragdo residual seja
superior a um ano.

Qutras dividas.

As Unicas dividas da entidade com durag3o residual superior a um ano sfo as referidas no
ponto 70.3. Estima-se que o valor a pagar nesse prazo (superior a um ano) seja de
116.021,22 €.

11 — Beneficios dos empregados:

Numero médio de empregados durante o periodo a que se referem as demonstragies
financeiras:

Vinculo icie ano Admissdes Demissdes Final ano
Etvos T R Vil § -
Temo certo
Termo incerto
Total | 14 | 14
Nimero médio 14

12 - Acontecimentos apds a data do balango:

Natureza e efeitos financeiros dos eventos maleriais surgidos apds a data do balango,
ndo refletidos na demonstragdo dos resultados nem no balanco.

Nada chegou ao conhecimento dos drgdos de administragfio que deva ser relatado neste
ponto.

13 - Divulgagdes exigidas por outros diplomas legais:

13.1 — Honordrios respeitantes ao Fiscal Unico (sem IVA).



Os honorarios do Fiscal Unico respeitantes aos dois altimos,

5.000,00 €.

13.2 — Dividas ao Estado e aos trabalhadores em situagdo de mora.

A data de 31/12/2020 ndio existem quaisquer dividas & AT, Seguran¢a Social e/ou
trabalhadores em situagio de mora.

14 — Quftras divulgagies:

14.1 - Operagdes contratadas pela entidade com partes relacionadas:

Quantias dessas operagdes e natureza da relagdo com a parte relacionada.

O capital da entidade € detido, em exclusivo, pela CAmara Municipal de Vila Real.
Nos perfodos de 2019 e 2020, foram celebrados dois contratos-programa (anuais) entre a
Cémara Municipal de Vila Real ¢ a Vila Real Social, mediante os quais a primeira se
obrigou a transferir para a segunda a quantia de 135.000€, em cada ano, a titulo de
subsidios a exploragdo e como contrapartida das obrigagdes assumidas pela Vila Real
Social e devidamente especificadas no referido contrato. A este respeito nfio existem
quaisquer saldos pendentes, & data de 31/12/2020.

14.2 - Qutras divulgagies, consideradas relevantes para melhor compreenséo da posicdo

financeira e dos resultados:

a) Informacgdo relativa a créditos a receber e a contas a pagar;

Quantia bruta ]:;:lﬂu(:z: ?ll:[:]il:: Quantiz brutza ?ﬂMs ?;:::r

Ativos 2020 2019
Clientes 125.924,39 13.716,72 112.207,67 140.831,75 13.716,72 127.115,03
Qutros créditos a receber 16.170,48 16.170,48 7.043,14 7.043,14
Total 142,094 87 13.716,721  128.378,15; 147.874,89 £3.716,72] 134.158,17

Passivos 2020 2019
Fomecedores 5.102,49 9.102,49 23.768,69 23.768,69
Outras dividas a pagar 164.804,83 164.804,83 168.545,18 168.545,18§
Total 173.907,32 173.907,32] 192.313,87 192.313,87'
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b) Detalhe das contas de outros créditos a receber e outros passivos corrg

Outras contas a receber/pagar 2020 2019
Ativo - Qutros créditos a receber
IEFP 6.200,46 6.200,46
Saldos devedores de fornecedores 376,51 842,68
Clientes (IVA a regularizar Notas de Crédito) 9.593,51
Total 16.170,48 7.043,14
Passivo - Outros passivos correntes
Credores por acréscimo de gastos 41.917,34 43.795,20
Adiantamento por verdas AFT 5.000,00 5.000,00
Ajustamentos de subsidios ao investimento 117.885,60 119.749,98
Pessoal 1,89
- Total ! 164.804,83 168.545,18
¢) Detalhe das contas de acréscimos e diferimentos;
E‘ Acréscimos m2920 2019
Ativo - Acréscimos de rendimentos
Total
- Passivo - Acréscimes de gastos
Trabalhos especializados a liquidar 1,725,135
Férias e sub. férias a liquidar 38.397,10 41.040,75
Eletricidade, dgna, comunicagio a liquidar 3.520,24 1.029,30
Total 41.917,34 43.795,20
Diferimentos 202¢ 2019
Ativo - Gastos a reconhecer
| Seguros 18.996,31 i 7.763,08
Total 18.996,31 2 7.763,08

Pzssivo - Rendimentos a reconhecer

Total




Estado ¢ Gutros Entes Piblicos 2020 2019
Ativw e o
EOEP - Imposto s/ rendimento I i 18.969,85:
EQEP - IVA ! 408,25|
EOEP - Qutros . e 7,36 = k]
Tatal 415,61 18.969,85
Passivo
EOEP - Imposto s/ rendimento 9.956,34 5.558,51
EOFEP - IVA 13.488,02 9.358,45
EOEP - Seguranca Social i 5.560,34| 5.772.91
EOEP - Qutros l 24,631 272,69
Total I 29.029,33; 20.962,56

e) Desagregacdo dos valores inscritos na rubrica de caixa e em depésitos bancdrios;

Meios financeires liquidos 2020 | 2019
Caia 442215 4.354,84
Depésitos 4 Ordem 741.359,71 553.503,61
Total 745.781.,86 557.858.45
) Detalhe do rédito;
Réditos recenhecidos mo periodo 2020 2019
Venda de bens
Prestacfio de servigos 568.444,10 578.852,09
Juros
i Tot oL 56844400 57885209
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h} Desdobramento da rubrica “Fornecimentos e servigos externos’,

FSE 2020 I 2019
 Trabalhos especializados 28.536,641 41.706,03
Vigilincia e seguranca 140,71] 144,92
Honorérios 13.393,84 13.881,68
 Artigos para oferta - 288,70]
Conservaco e reparacio-edificios o. const. 68.205,99 4048249
Conservacio e reparacio-eq. Basico 154,79 4.568,54
Servicos banciarios 1.235,83 1.486,10
Ferramentas e utensilios 791,56 1.809,70
Material de escritorio 3.269,71! 2.249,20
Eletricidade 18.836,603 20.21045
Combustiveis 373,99; 528,05
Agua 2.030,05 2,062,381
Deslocagdes e estadas 217,55 456,47
Custos condominios 6.405,97 _ 6.979,39
Rendas e alugueres 4.206,60 4.206,60
Comunicagio 6.710,93 5.270,55
Seguros 24.541.44 2221962
Contencioso e notariado 30,00 155,00
Despesas de representagéio 827,57 1.034,90
Limpeza, higiene e conforto 17.946,24 14.004,55
Qutros FSE o 359,501

Total 197.996,01 184.194,82




i) Desdobramento da rubrica “Gastos com o pessoal”’;

 Gastos com pessoal | 2020 - 2019
Orgsos Sociais: | 915,84 1.754,98
Remuneracgdes ! 915,84 1.754,98
Funciondrios: - __.._E_m 29810147 __318.456,77
Remuneragdes 225.436,35 239.760,14
| Sub. Alimentagio — 16.244.88 __18473,16
| Encargos seg: social _— = L0404 6022347
Seguros _ Aowsn o 339%350
Outros 205,53 1.570,23
e Yot 30230241 325.178 48|

O valor de 915,84 € mencionado no quadro acima respeita apenas a senhas de presenga
do ano de 2020 do Conselho de Administragio. Além destas, neste ano, as remuneragdes
relativas aos membros do Conselho de Administragio ascenderam a 47.828,36€, tendo de
encargos 11.117,91€ e estdo incluidas na rubrica “Remuneragdes” relativas aos
“Funciondrios” constante do quadro acima.

J) Desdobramento das rubricas “Outros rendimentos” e “Qutros gastos”,

Outres Rendimentos 2020 2019 E
Descontos pp obtidos it sl e e oo 010
Corregdes de periodos anteriores 516,03 5.222,57}
Imputacdio de sub. investimento 29.593,34 51.639,60
Custas judiciais /jurosdemora | e OBV B.460,861
Restituicio de impostos 176,75
Sinjstros 11.390,09 15.711,53

Total 48.438,77 81.211.41

3 Outros_m(;;itos ) E 2020 — 2019
Taxas . i 204,00 19,60
Corregdes de periodos anieriores ___“E‘ . 12956281 .. 135455
Cutros 129,62 1.075,27E
Quotizagdes 1.000,00 1.000.00
IVA 2.902,40
e Total _ 1719230 o 3.44942)
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k) Detalhe do cdlculo da estimativa de imposto sobre o rendimento.

Calculo de impostos sobre o 2020 2019
jERSmenTn Goperfods Incidéncla Taxa | Imposto | Incidéneia Taxa Tmposto
Resultado Antes de Impostos _.._..,j 6.615,95 21,00% 1.389.35 -4.359,35 ]
i 25.000,00 12,50%: 3.125,00 4.359,35

Demama ; 105.386,50 1,50% 1.580,80
Tributagio Autonomas i 5,00% 5,00%
Tributagdio Auténomas ..,...._; 12,701,590 10,00% 1.270.19 13.049,59 _20,00% 2.609.92
Estimativa de Imposto ; ¢ 7.365,34 2.609.92 2.608,92
PEC_ -
Pagamentos por conta i 303,00 303,00
Retengdes na fonte i_ : —"

Imposto a pagar/receber ! = 7.365.34 2.306.92]

Vila Real, 3 de maio de 2021

O Contabilista (ertificadp

Luis Leite
CCn.° 39242

O Conselho de Administragéo
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ANEXO II - CONTRATO PROGRAMA




Vila Real Social
E.M.G.A.




CONTRATO-PROGRAMA ENTRE O MUNICIPIO DE VILA REAL E A EMPRESA VILA REAL 00,
EM, SA.

“ENTRE:

Municiplo de Vila Real, com sede na Avenida Carvalho Aradjo, pessoa coletiva n2. 506 359 670,
representada pelo Presidente da C&mara Municipal Rul Jerge Cordelro Gongalves dos Santos,
que outorga no uso de poderes concadidos no artigo 35% da Lei n.2 75/2013, de 12 de setembro,

adiante designado como Primelio Qutorgante, e

Vila Real Soclal - E.M., 5.A. com sede na Rua Alexandre de Herculano, 34, pessoa coletiva ne.
506 376 745, representada pelo Presidente do Conselho de Administragio Domingos José
WMontelro Madeira Pinto, com poderes para o ato conforme Reunldo do Conselho de
Administracdo de 22 de maio de 2020, adiante designado como Segundo Cutorgante,

Conslderando gue:

Na sequéncia da deliberacdo camardria de 25 de junho de 2003 e da Assembleia Municipal de
19 de setembro de 2003, se procedeu 3 criagio da Vila Real Social, E.M.,S.A. 20 abrigo do
disposto na alinea a) do n.2 1 e n.? 3 do artigo 4.2 da Lei n.9 58/98, de 18 de agosto e dz alinea
1) do n.2 2 do artigo 53.2 da Lei n.2 169/99, de 18 de setembro.

Em reunido do Executivo Municipal de 18/02/2013 e sessio da Assembleia Municipal de
28/02/2013 foi deliberado aprovar a alteragdio dos Estatutos da Empresa, adaptando-os & Lein.2
50/2012, de 31 de agosto, tendo sido publicados em 256/04,/2013 no Portal da lustica,

Que o objeto desta Empresa Local de dmbito municipal, previsto no artigo 3.2 dos seus
Estatutos, enquadra a promogdio do desenvolvimento local e regional, previstas nos artigos
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da Lei n.? 50/2012, de 31 de agosto, que estabelece o novo regime juridico da atividade

empresarial local e das participaces locais.

A gestdo da Vila Real Socizl, E.M., S.A. dever articular-se com os objetivos prosseguidos pelo
Municiplc de Vila Real, visando a satisfacdo das necessidades de interesse geral ou a promogio
do desenvolvimento local e regional, assegurando a viabilidade econémica e o equillbric

financeiro, ao abrigo do disposto no artigo 31.2 da Lel n.2 50/2012.

Nos termos do artigo 50.2 da Lei n.2 50/2012, de 31 de agosto, as entidades péblicas
participantes devem celebrar contratos-programa com as respetivas empresas locals de
desenvolvimento [ocal e regional onde se defina a missSo e o contelido das responsabilidades
de desenvolvimento local e regional assumidas, a2 fundamentacSo da necessidade do
estabelecimento e definiciio da finalidade da reiagio contratual, indicagio dos objetivos e
indicadores de eficicia e eficidncia a alcangar, bem como a especificagio do montante dos
subsidios a expioracie gue as empresas locais tem o direito de receber como contrapartida das

obrigacBes assumidas,

O fundamento da necessidade do estabelecimento da relagdo contratual alicerca-se nos
seguintes aspetos:

- na gestdo de proximidade da empresa Vila Real Socia! - E.M., S.A. nos balrros sociais
existentes no municlpio, criginando um conhecimento aprofundado da realidade local;

- na correta avaliagdo dos problemas na drea de intervenciio e da necessidace da sua
resolugio;

- no conhhecimento técnico extremamente importanie no contacto direto com a

comunidade abrangida, que the permite ir a0 encontro s suas expectativas;



- no facte dos encarges inerentes & gestio, manutengdo e exploragdo dos fogos de
habitagfio social, serem superiores as receitas geradas na atividade da Empresa, 0 que decorre
da limitagéio do valor das rendas em funglio das condigSes sécio econémicas dos agregados

familiares, nos termos legalmente estabelecidos.

A finalidade da relacdo € a de permitir a prossecucfo dos objetivos definidos no mbito do
objeto e competéncias estatutariamente atribufdos 3 Empresa, para que tal atividade possa
desonerar os Servigos da Cdmara Municipal, atuaimente com uma atividade administrativa
sobrecarregada. Por outro lado, considera-se que a prestacic destes servigos pela Empresa
consubstanciard uma relaclio de malor proximidade com o municipe, acarretando uma maior
eficécia.

£ celebrado o presente contrato-programa, ao abrigo do disposto no artigo 50.2 da lei n.?
50/2012, de 31 de agosto, vélido para o ano de 2020 e gue se regerd pelas seguintes cliusulas;

CLAUSULA PRIMEIRA
Cbjeto

O presente contrato-programa tem por objeto o estabelecimento das condigBes de cooperacgio
financeira entre os outorgantes, para prossecuco pelo Segundo Outorgante dos objetivos
sectoriais, no &mbito do objeto e competéncias estatutariamente atribufdos & Vila Rea) Social -
E.M., S.A. que se traduz:
1 - Na promocdo de habltagdo saclal e gestio social, patrimonial e financeira do patriménio
habitacional do Municiplo, concretamente dos seguintes Bairros:

a) Bairro Dr. Francisco S4 Carnelro

b} Bairro da Telheira — Parada de Cunhos

c) Balrro de Vila Nova — Folhadela

d) Bairro S. Vicente de Paula

e} Bairro da Lavergueira



2 — Arrendamento jovem no Bairro dos Ferreiros
3 - Na gest3o do estacionamento tarifado A superficie ndo concessionado

4 — Na gestdo do estacionamento do Parque de Estacionamento do Seixo.

CLAUSULA SEGUNDA
Principlos e Orientagdes Estratégicas

1 - MissZo:

A principal misséo é a gestdo e exploraggo dos Bairros identificados anteriormente, assegurando
a salvaguarda das boas condigBes de habitabilidade do patriménio habitacional municipal,
gavantindo & oferta de habitac@o a um prego socialmente justo e economicamente equilibrado.
Acessorlamente, assegura a gestdo do estacionamento tarifado & superficie existente no Centro

Histdrico de Vila Real, bem como no Parque de Estacionamenic do Selxc.

2 ~Responsabliidades:
A Empresa tem responsabilidades especials perante os municipes do Concelho de Vita Real,

destinatdrios da sua atividade.

A Empresa tem responsabilidades perante a CAmara Municipal de Vila Real enquanto entidades
responsével pela sua orientagfio estratégica.

A Empresa tem, também, responsabilidades perante os seus trabalhadores, sem os quais a sua

atividade seria, de todo, impossivel.

3 - Principios orientadores de gest&o:

a) Proporcionar aos municipes abrangidos boas condicBes de habitabilidade do patriménio
habitacional municipal 2 um prego sccialmente justo;

b) Atender prontamentie 3s recessidaces e reclamagBes dos seus clientes, facilitando

permanentemente o contactoe com a Empresa;



¢} Promog@o de uma adequada administragSo patrimonial e social, organizando e atualizando o
cadastro do patriménio habitacional municipal e a base de dados relativa acs residentes;

d) Promogdo, divulgacdo e execuclio de Programas Habitacionais;

e) Assegurar a estabilidade econémica e financeira, através daadogdio de medidas gue procurem
melhorar os indicadores de cobranga das receitas das rendas das habitagbes, bem como de
medidas que garantam a obtencdo de receitas provenientes da gestSo do estacionamento;

f) Dinamizar e moniterizar a Reabilitagio e RevitalizacZo do Bairro dos Ferreiros, bem como a
posterior gestéo em termos do arrendamento consequente;

g) Promogdo de uma eficaz rotatividade nos jugares de estacionamento;

hjTendo em vista a satisfaclio dos municipes e a motivagso dos seus colaboradores, estabelecer-
se-a como base da sua estratégia a gestdo por objetivos;

i} Respeitar os principios da néc discriminagio e da transpar&ncia;

CLAUSULA TERCEIRA
Quiadro Econdémico

De acordo com o seu objeto social e com o estudo preiiminar, elaborado para o efeito, e ajustado
a presente data, a Vila Real Social terd previsivelmente no final do ano de 2020, um resultado

operacional negativo, no valor aproximado de € 235.000 Euros.

CLAUSULA QUARTA
Comparticlpacfio Financeira
Para prossecucho dos objetivos e assunglio de poderes da Empresa e constantes do Planc de
Atividades para 2020, o Primelro Outorgante compromete-se a prestar apoio financeiro ao
Segundo Outorgante, através de um subsidio 3 exploraclio, no montante de € 135.000 Euros,

visando o equillbrio financeiro.



CLAUSULA QUINTA
Fundamentos
Nos termos do 1.2 2 do artigo 47.2 aplicével por forga do n.2 2 do artigo 50.2 da Lei n.2 50/2012,
de 31 de agosto, 0 presente contrato-programa & celebrado tendo em vista os seguintes

fundamentos:

1 - Com os valores a transferir pelo Muriclplo de Vila Rea! constantes na cléusula anterior visa-
se financiar o déficit de exploraglio previsto para o ano de 2020, estando previstos no
Orgamento do Municipio aprovados para o anc de 2020 com o projeto n® 2018/A/207,
constante do Flano de Atividades Municipais com a classificagdo econémica 05010101,

2 — Pretende-se também compensar a Empresa a tftulo de indemnizacdo pela adocio de uma

politica de pregos sociais, praticando rendas, cujo valor se encontra abaixo do legaimente

imposto.

CLASULA SEXTA
AcBes, Indicadores e Objetivos
1 - As atividades referidas na cldusula segunda do presente Contrato-Programa inscrevem-se na
missdo de executar toda 2 gestdio e exploragio do parque habRacional municipal e dos
equipamentos de utilidade plblica que Ihe foram confiados estatutariamente, sendo o presente
contrato-programa celebrado tends em vista os seguintes objetivos, aos quals est8o associados
os indicadores meancionados de seguida:
1.1. Na érea da habitag8o social:
a) AcBes:

e Atualizagio dos dados dos agregados familiares e respetiva renda;

e Levantamento das condigBes habitacionais dos fogos sociais;

@ Melhorar os indicadores de cobranga das recaitas das rendas de habitago;

» Melhorar a quelidade do servico de atendimento;



Aumentar a populagio abrangida e beneficidria dos diversos programas

habitaclonais vigentes;

b} indicadores:

N.2 de agdes de fiscallza¢dio 20s fogos;

Ne de levantamentos do estado e das condigies de habltabilidade dos fogos;
N.2 de inquéritos sociais;

Valor percentual de rendas em divida;

Resuitados das operagdes de recuperagdo de crédito (cumprimento dos acordos
de amortizagfo de dividas);

N.2 de pedidos de intervenglio rececionados e respetiva concretizachio;

N.2 de reclamag@es dos municipes;

N.2 de agSes de sensibilizaggo, divulgagdo e promog8o de regras, boas praticas

e esclarecimentos acerca da utilizagfio dos fogos socials, direltos e deveres;

t) Objetivos:

200 Agbes de fiscalizacio incluindo levantamento de slituagdes para constatagdo
de deficiéncias nos fogos; (Abaixo de 200 nio cumpre; 200 a 220, cumpre; mais
de 220, supera)

300 Levantamentos do estado e das condigbes de habltabilidade dos fogos;
(Abaixo de 300 ndo cumpre; 300-320 cumpre; mals de 320 supera)

Realiza¢do de 200 inquéritos sociais; {Abaixo de 200 nic cunipre; 200 a 220,
cumpre; mais de 220, supera)

Efetuar 12 acBes de sensibilizag3o, divulgacdo e esclarecimento nos bairros

soclais (Abaixo de 12 nfo cumpre; 12, cumpre; mais de 12, supera)

1.2. Na drea da gestFo de estacionamento:

a) AcBes:

Aumentar a fiscalizagio da reguiar utilizagio de fugares nas zonas tarifadas;

Proposta de alternativas & utilizacio das zonas tarifadas e do Parque do Seixo;




b} Indicadores:
# Taxa de ocupagdo mensal;

@ Receita mensal arrecadada;

c) Objetivos:

e Manter a receita do ano anterior; (Abaixo da receita do ano anterior ndo
cumpre; 100 a 110% da receita do ano anterior, cumpre; acima de 110%,
supera).

o Aumentar em 5% & taxa global de ocupacdo; (Abaixe de 5% de aumento, nio

cumpre; 5 a 6% de aumento da receita, cumpre; Acima de 6%, supera).

CLASULA SETIMA
Obrigaclies do Primeire Qutorgante
Constitui obrigacdo do Primeiro Qutorgante a disponibilizago financeira 3 Segunda Outorgante
do valor previsto na cldusula quarta, 2 ser realizada durante o ano de 2020 e obedecendo ao

seguinte croncgrama:

Data Valor em eurss
disponibllidade
JULHO 50.200 Euros
SETEMBRO 50.000 Euros
NOVEMERO 35.000 Euros
ObrigacBes da Segunda Outorgante

Sem prejuizo das obrigaches estatutirias e decorrentes da Lei n® 50/2012, a Segunda
Outorgante obriga-se a;

a) Proporcionar ao Primeiro Cutorgante as condigBes adequadas para o controlo e
auditoria de todo o exercicio de funges que Ihe sfio acometidas ao abrigo deste
Contrato-Programa, nas suas componentes material, financeira e contabilistica;

b} Comunicar ao Primeiro Outorgante qualquer alteraglio ou ocorréncia que ponham

em causa os ohjetivos e obrigaces assumidos;



c) Fornecer todos os elementos necessdrios 2 caracterizaclio e quantificagiio dos
Indicadores de realizac3o e de resultado do projeto;

d) Manter a sua situacio regularizada perante a administraco fiscal, seguranca social
€ o Primeire Outorgante:

e) Apresentar relatério anual da execucdo do Contrato-Programa, ou com outra
periodicidade, que a primeira outorgante solicite, gue traduza a situacdo acumulada
nessa data da execucSc material e financeira da operagdo & dos desvios face ao

programado.

CLAUSULA NONA
Principio da Cooperagiio
O Primeiro e Segunda Outorgantes cbrigam-se reciprocamente, a cooperar entre si no sentido

de garantir a realizacdo integral do objetc do presente Contrato-Programa.

CLAUSULA DECIMA
Duragée
O presente Contrato-Programa entra em vigor na data da sua assinatura, produzindo efeitos

financeiros até 31 de dezembro de 20320.

CLAUSULA DECIMA-PRIMEIRA
RevisSo do Contrato-Programa
O clausulado do presente Contrato-Programa pode ser objeto de revisdo, por acordo das partes,

ne que se mostre estritamente nacessirio.

CLAUSULA DECIMA-SEGUNDA
Resolucfio, Despesas e Encargos
1 - Sem prejuizo de eventuals indemnizacbes, os Outorgantes podem resolver o contrato, a
titulo sancionatdrio, no caso de algum deles violar de forma grave ou reiterada qualquer das

obrigagdes que the incumbem.



Vila Real Social
EMS5A

2 — A Segunda Outorgante & responsével por todas as despesas e encargos que resultaremn da
celebracdo e eventual incumprimento do presente contrato, nele se incluindo todas as despesas
judiciais e extrajudiciais que, por forca do mesmo, sejam realizadas pelo Primeiro Outorgante

ou por qualquer outra pessoa ou entidade que venha a atuar mandatado por este”.

Vila Real, 3 de julho de 2020

C Presidente da Camara Municlpal de Vila Real
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Exercicio de 2020

Relatério e Parecer do Fiscal Unico
VILA REAL SOCIAL - Habita¢fio, EM, SA
Ao Municipio de Vila Real

O presente relatorio € emitido nos termos da alinea j) do n° 6 do artigo 25° da Lei n° 50/2012, de
31 de agosto, visando apresentar o resultado da nossa acdo fiscalizadora, bem como o nosso
parecer sobre o rclatorio de gestiio, contas e propostas apresentadas pelo Conselho de
Administragdo, tudo respeitante ao exercicio terminado em 31 de Dezembro de 2020.

Relatério

1. Tendo em consideragdo as competéncias e deveres que nos sfo conferidos pelo disposto no n°
6 do artigo 25° da Lei n° 50/2012, de 31 de Agosto, pelo disposto nos artigos 420° e 422° do
Cédigo das Sociedades Comercias € pelos Estatutos da empresa, procedemos, no cumprimento
do mandato que nos foi atribuido:

a} A fiscalizagdo da agdio do Conselho de Administragfo;

b) A vigilancia da observéncia da lei e do contrato de sociedads;

¢) A verificagio da regularidade dos livros, registos contabilisticos ¢ documentos que
lhes servem de suporte;

d) A verificago da exatidzio dos documentos de prestaciio de contas;

¢) A verificagio da conformidade dos principios contabilisticos ¢ critérios
valorimétricos adotados com o Sistema de Normalizagio Contabilistica;

f) A apreciagio do Relatério de Gestdo do exercicio, elaborado pelo Conselho de
Administra¢do, bem como das propostas que nele constam;

g) A emissfio da Certificagiio Legal das Contas, datada de 5 de maio de 2021,

2. No desempenho das nossas fungbes, prevalecemo-nos dos poderes que nos sfio atribuidos
pelos dispositivos acima mencionados e, acessoriamente, pelo artigo 421° do Cédigo das
Sociedades Comerciais, pelo que, nomeadamente:

a) Realizimos as verificagBes de natureza contabilistica consideradas adequadas e as
verificagdes fisicas entendidas por convenientes;
b) Obtivemos do Conselho de Administragio e dos servigos as informagSes e

esclarecimentos que consideramos necessarios.

3. Em consequéncia de todo o trabalho efetuado, concluimos que:
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a) Os atos praticados pelo Conselho de Administra¢8o, que sd30 do nosso conhecimento,
enquadram-se no objeto da entidade e respeitam o cumprimento da lei e do contrato de
sociedade;

b) A contabilidade ¢ todos os documentos de prestagio de contas (Demonstragdes
Financeiras) satisfazem os requisitos legais e estatutarios;

c) No exercicio de 2020 ainda assumiram algum relevo as transferéncias pecunirias
efetuadas pelo Municipio de Vila Real para a entidade, no contexto da viabilidade
econdmica desta. No decurso de 2021 tais transferéncias irfio continuar, de modo a garantir a
referida viabilidade;

d) Constatou-se que, no final do exercicio findo, o patriménio imobilidrio da entidade ndo
consta registado em nome desta na Conservatoria do Registo Predial, nfo estando, portanto,
atualizado quanto 3 titularidade;

€) O relatério do Conselho de Administragdo satisfaz os requisitos legais, verificando-se a
conformidade da informagdo financeira nele constante com as demonstragdes financeiras do
exercicio.

Parecer
4, Do exposto, somos de parecer que:

a) Sejam aprovados o Relatorio de Gestéo e as contas do exercicio de 2020 apresentados
pelo Conselho de Administragéio, chamando-se a atengdo para os aspetos pertinentes
com esta matéria relacionados inseridos na Certificacfio Legal das Contas;

b) Seja aprovada a proposta de aplicagio dos resuitados contida ne Relatério de Gestio;

¢} Nos termos do artigo 455° do Coddigo das Sociedades Comerciais, seja feita uma
apreciagfo geral da administragéo e fiscalizagdo da sociedade.

Vila Real, 5 de maio de 2021

Detbis fore Lo ¥

A&Jtomo Fernando Ledo de Matos — ROC n° 855 (
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Certificagiio Legal das Contas
RELATO SOBRE A AUDITORIA DAS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS

Cpinifio com reservas

Auditdmos as demonstragdes financeiras anexas da Vila Real Social — Habitagiio, EM, SA, que
compreendem o Balango em 31 de Dezembro de 2020 (que evidencia um total de 10.413.619,74
€ e um total de Capital Proprio de 10.210.683,09 €, incluindo um Resultado Liquido de
99.545,67 €), a Demonstragio dos Resultados por Naturezas, a Demonstragio das AlteragSes no
Capital Préprio e a Demonstragio dos Fluxos de Caixa relativas ao ano findo naquela data, € o
Anexo que inclui um resumo das politicas contabilisticas significativas.

Em nossa opinifo, exceto quanto aos efeitos e possiveis efeitos da matéria referida na secgiio
“Bases para a opinifo com reservas”, as demonstragdes financeiras anexas apresentam de forma
verdadeira e apropriada, em todos os aspetos materiais, a posigio financeira da Vila Real Social
— Habitagdo, EM, SA em 31 de dezembro de 2020 e o seu desempenho financeiro ¢ fluxos de
caixa relativos ao ano findo naquela data, de acordo com a Norma Contabilistica e de Relato
Financeiro para Pequenas Entidades adotada em Portugal através do Sistema de Normalizagio
Contabilistica.

Bases para a opiniZo com reservas

A valorizagio dos clementos do Ativo Fixo Tangivel (edificios) transferidos para a entidade pelo
seu socio Unico em 2014, no contexto da modificagio do capital, foi efetuada a partir dos
respetivos valores patrimoniais tributérios. Desconhece-se se os ditos valores patrimoniais
tributérios traduzem o real valor dos iméveis transferidos, sendo certo que tal valorizagfio ndo foi
objeto de relat6rio emitido por ROC independente.

O VPT associado aos iméveis aqui em questdio ascende a 7.377.000 €, aproximadamente.

A nossa auditoria foi efetuada de acordo com as Normas Internacionais de Auditoria (ISA) e
demais normas € orientagdes técnicas e éticas da Ordem dos Revisores Oficiais de Contas. As
nossas responsabilidades nos termos dessas normas estiio descritas na secgfio “Responsabilidades
do auditor pela auditoria das demonstragSes financeiras” abaixo. Somos independentes da
Entidade nos termos da lei e cumprimos os demais requisitos éticos nos termos do cédigo de
ética da Ordem dos Revisores Oficiais de Contas.

Estamos convictos que a prova de auditoria que obtivemos é suficiente e apropriada para
proporcionar uma base para a nossa opinifio com reservas.

Enfases

Por uma questéo de prudéncia, nio foram reconhecidos ativos por impostos diferidos associados
aos prejuizos fiscais apurados no passado pela entidade e ainda passiveis de deducfio aos lucro
tributaveis, havendo-os, de exercicios futuros. Essa auséncia de reconmhecimento deve-se
incerteza quanto & obtengéo sistematica de resultados fiscais positivos no futuro, considerando
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tipologia da atividade econ6émica levada a efeito pela entidade, bem como a sua dependéncia face
aos subsidios & exploragio.

Porém, se tal reconhecimento tivesse tido lugar, estarfamos perante um Ativo de valor igual a
361.344,68 €.

O célculo do valor dos créditos sobre clientes em imparidade no final do ano necessita da
aplicagéio de procedimentos mais apurados que permitam proceder a esse calculo de forma ainda
mais rigorosa.

Nenhuma das habitagbes ¢ fragSes para comércio e servigos que compdem o patriménio da
entidade estd registada em seu nome na Conservatéria do Registo Predial, embora o estejam no
ambito da inscrigdo na matriz predial urbana.

A inscrigdo na Conservatéria encontra-se ainda efetuada em nome do antigo titular, sdcio dnico
da entidade.

A nossa opinido nfo é modificada em relagfic a esta matéria.
Responsabilidades do érgéio de gestfio pelas demonstragies financeiras
O 6rgio de gestdo é responsével pela:

- Preparagéio de demonstragfes financeiras que apresentem de forma verdadeira e apropriada a
posicdo financeira e o desempenho financeiro da Entidade de acordo com a Norma Contabilistica
e de Relato Financeiro para Pequenas Entidades adotada em Portugal através do Sistema de
Normalizacho Contabilfstica;

- Elaboragéo do relatdrio de gestfo nos termos legais e regulamentares aplicdveis;

- Criagdo e manuten¢3o de um sistema de controlo interno apropriado para permitir a preparacéo
de demonstragdes financeiras isentas de distorgdo material devida a fraude ou erro;

- Adogiio de politicas e critérios contabilisticos adequados nas circunsténcias; e,

- Avaliagio da capacidade da Entidade de se manter em continuidade, divulgando, quando
aplicvel, as matérias que possam suscitar dividas significativas sobre a continuidade das
atividades.

Responsabilidades do auditor pela auditoria das demonstragdes financeiras

A nossa responsabilidade consiste em obter seguranga razodvel sobre se as demonstragfes
financeiras como um todo estfo isentas de distor¢des materiais devido a frande ou erro, e emitir
um relatério onde conste a nossa opinifio. Seguranca razodvel € um nivel elevado de seguranca
mas nfo € uma garantia de que uma anditoria executada de acordo com as ISA detetard sempre
uma distor¢fio material quando exista. As distorgdes podem ter origem em fraude ou erro e sfo
consideradas materiais se, isoladas ou conjuntamente, s¢ possa razoavelmente esperar quc
influenciem decisGes econdmicas dos utilizadores tomadas com base nessas demonstracdes
financeiras.

Como parte de uma auditoria de acordo com as ISA, fazemos julgementos profissionais e
mantemos ceticismo profissional durante a auditoria e também:

2 J‘vy‘ _
|
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- Identificamos e avaliamos os riscos de distor¢do material das demonstragSes financeiras, devido
a fraude ou a erro, concebemos e executamos procedimentos de auditoria que respondam a esses
riscos, € obtemos prova de auditoria que seja suficiente e apropriada para proporcionar uma base
para a nossa opinido. O risco de nfo detetar uma distor¢io material devido a fraude é maior do
que o risco de ndo detetar uma distorgio material devido a erro, dado que a fraude pode envolver
conluio, falsificacdo, omissdes intencionais, falsas declaragBes ou sobreposiciio ao controlo
interno;

- Obtemos uma compreensdo do controlo interno relevante para a audiloria com o objetivo de
conceber procedimentos de auditoria que sejam apropriados nas circunstincias, mas nio para
expressar uma opinido sobre a eficcia do controlo interno da Entidade;

- Avaliamos a adequacgdo das politicas contabilisticas usadas e a razoabilidade das estimativas
contabilisticas e respetivas divulgagGes feitas pelo 6rgio de gestio;

- Concluimos sobre a apropriagio do uso, pelo 6rgio de gestio, do pressuposto da continuidade
e, com base na prova de auditoria obtida, se existe qualquer incerteza material relacionada com
acontecimentos ou condi¢des que possam suscitar dividas significativas scbre a capacidade da
Entidade para dar continuidade 4s suas atividades. Se concluirmos que existe uma incerteza
material, devemos chamar a atengdo no nosso relatério para as divulgagdes relacionadas
incluidas nas demonstragies financeiras ouw, caso essas divulgages ndo sejam adequadas,
modificar a nossa opinifo. As nossas concluses sdo baseadas na prova de auditoria obtida até &
data do nosso relatério. Porém, acontecimentos ou condigdes futuras podem levar a que a
Entidade descontinue as suas atividades;

- Avaliamos a apresentagfo, estrutura e contetido global das demonstragdes financeiras, incluindo
as divulgac¢Bes, e se essas demonstra¢des financeiras representam as {ransagtes e acontecimentos
subjacentes de forma a atingir uma apresentagfio apropriada;

- Comunicamos com os encarregados da governagdo, entre outros assuntos, o ambito e o
calendério planeado da auditoria, e as conclusdes significativas da auditoria incluindo qualquer
deficiéncia significativa de controlo interno identificado durante a auditoria.

A nossa responsabilidade inclui ainda a verificagdo da coeréncia da informagdo constante do
relatério de gestfio com as demonstragfes financeiras.

RELATO SOBRE QUTROS REQUISITOS LEGAIS E REGULAMENTARES

Sobre o relatério de gestiio

Dando cumprimento aos requisitos legais aplicdveis, somos de parecer que o relatério de gestdo
foi preparado de acordo com o0s requisitos legais e regulamentares aplicaveis em vigor e a
informag8o nele constante é coerente com as demonstragSes financeiras auditadas ¢, tendo em
conta o conhecimento e a apreciago sobre a Entidade, nfo identificamos incorrecdes materiais

Vila Real, 5 de maio de 2021

oo foors L

/Antém'o Femarldo Ledo de Matos, ROC n.® e5 5
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