Divisdo de Educagdo, Desporto e Juventude

Normas de Funcionamento das Atividades de Animagao e de Apoio a Familia nos
Estabelecimentos de Educac¢ao Pré-Escolar da Rede Publica

Face a implementacdo do GIAE (Gestdo Integrada para Administracdo Escolar), no

proximo ano letivo, as Normas aqui plasmadas podem sofrer alteracoes, no que diz
respeito a inscricoes / alteracdes dos servicos de apoio a familia, pagamentos,
cancelamentos de refeicoes e atividades orientadas.

I - INTRODUCAO

O Municipio de Vila Real tem vindo a implementar, desde 1998, a Componente de Apoio a
Familia (CAF), agora denominada de Atividades de Animacdo e de Apoio a Familia (AAAF),
de acordo com o Despacho n.2 9265 — B/2013, de 15 de Julho, do Gabinete do Ministro da
Educacdao e Ciéncia, no ambito do Programa de Expansiao e Desenvolvimento da
Educacgdo Pré-Escolar, de acordo com os principios consagrados na Lei n.2 5/97 de 10 de
Fevereiro (Lei Quadro da Educagdo Pré-Escolar), no Decreto-Lei n.2 147/97 de 11 de Junho,
e no Protocolo de Cooperacao celebrado em 8 de Julho de 1998, entre os Ministérios da
Educacdo e do Trabalho e da Solidariedade e a Associagdo Nacional de Municipios
Portugueses.

As Atividades de Animacao e de Apoio a Familia nos estabelecimentos de educacdo pré-
escolar apresenta como objetivo prioritario possibilitarem que o Jardim-de-infancia possa
cumprir, para além da componente educativa (gratuita), uma importante fungdo social.
Assim, o Municipio de Vila Real, através das AAAF, tem como propdsito a prestagao de
servicos vocacionados para o acompanhamento e a vigilancia da crianca fora da
componente educativa, disponibilizando os seguintes servigcos de apoio a familia:

e servico de almocgo;

e servico de prolongamento de horario;

e servigco de acolhimento;

e servico de extensao do prolongamento de horario;

o oficinas pedagdgicas.

Estes servicos sao comparticipados, em parte, pelas proprias familias, de acordo com as
respetivas condicdes socioecondmicas, tal como vem consagrado no Decreto-Lei n.2
147/97 de 11 de Junho e no Despacho Conjunto n2300/97, de 9 de Setembro, visando
assegurar a necessaria solidariedade entre os agregados familiares economicamente mais
desfavorecidos e aqueles que dispdem de maiores recursos, e os valores das
comparticipagdes familiares sdo definidos anualmente, por deliberagdo do Exmo.
Executivo Municipal, tendo por base os custos da presta¢do dos servigos disponibilizados
pelo Municipio de Vila Real e o respetivo escaldo de abono de familia.
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Il - NORMAS DE FUNCIONAMENTO

A - NORMAS GERAIS

1. As presentes Normas tém por objeto estabelecer as regras de funcionamento dos
servicos disponibilizados pelo Municipio de Vila Real, no dambito das Atividades de
Animacdo e de Apoio a Familia:

e servico de almogo (12h00 — 14h00);

e servico de acolhimento (7h45 — 8h45);

e servico de prolongamento de hordrio (16h — 18h00);

e servico de extensdo do prolongamento de horario (18h00 — 19h00);

e oficinas pedagdgicas (integradas nos servicos de almogo e/ou no servico de
prolongamento de horario: Yoga, Expressdao Musical, Expressdo Dramatica, Danca,
Xadrez, Aprender a Pedalar, Exploradores de Asas nos Pés, Brincar sem Brinquedo,
Academia das Ciéncias, Robética, Ténis de Mesa).

e que se destinam a criancas que frequentam os Jardins-de-infancia da Rede Publica

do concelho de Vila Real.

1.1 Em casos excecionais, o alargamento do horario do servigo de Acolhimento, a
iniciar as 7h30, e/ou do servico de Prolongamento de Horario/Extensdo de
Prolongamento de Horario, até as 19h15, pode ser autorizado, devendo, para tal,
os pais/encarregados de educacdo interessados solicitar, por escrito, tal beneficio,
através de requerimento dirigido ao Senhor Vereador do Pelouro de Educacgdo e
Ensino, acompanhado de documento assinado pela entidade patronal onde
conste o respetivo horario de trabalho.

2. Os servigos a que se refere o nimero anterior funcionardao nos estabelecimentos de
educacdo pré-escolar da rede publica do concelho de Vila Real, exclusivamente
durante o funcionamento dos Jardins de Infancia, nos periodos escolares definidos
pelo Ministério da Educacao.

3. O funcionamento dos servicos referidos no numero um ficara dependente de
existéncia de espacos fisicos adequados.

4. Ainscrigdo nas Oficinas Pedagdgicas é obrigatdria e sao gratuitas para as criangas que
usufruem os servicos de apoio a familia, a inscricdo é efetuada no formulario dos
Servigos de Apoio a Familia.

5. As criangas que frequentem exclusivamente as atividades orientadas deverdo
suportar um custo (de acordo com o quadro 2) e a sua inscricio é efetuada no
formulario dos Servigos de Apoio a Familia. O valor a cobrar é fixo mensalmente, ndo
havendo lugar a desconto por ndo frequéncia).

6. As criangas a frequentar qualquer uma das oficinas pedagdgicas apenas poderdo ser
recolhidas no final da atividade, e ndo no decorrer da mesma, sendo que a duragao
prevista para cada uma das atividades é de aproximadamente 45 m;

7. O numero minimo de criangas para o funcionamento do servigo de almogo é de 5
(cinco), e o numero maximo depende da area total Util do refeitério de cada edificio,
podendo, caso seja considerado necessario, o servigo funcionar por turnos.

8. O numero minimo para o funcionamento dos servicos de apoio a familia podera ser
reduzido desde que haja motivos considerados validos para tal.
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9.

10

O numero minimo de criangas para o funcionamento do servigo de prolongamento de
horario (incluindo o servico de acolhimento e o servico de extensdo de prolongamento
de horario) é de 5 (cinco), e o nimero maximo depende da area total util do local de
funcionamento.

. Para efeitos do disposto nos nimeros anteriores (4 e 5) a decisdo é da competéncia
do(a) Vereador(a) do Pelouro da Educacgdo e Ensino da Camara Municipal de Vila Real,
por proposta fundamentada da Divisdo de Educacdo, ouvido o parecer da Dire¢dao do
respetivo Agrupamento de Escolas.

B — CANDIDATURAS

11

12

13

14

15

16

17

. O formulario para usufruto de qualquer um dos servicos disponibilizados pelo
Municipio de Vila Real no ambito das AAAF devera ser submetido, pelos Pais ou
Encarregados de Educagdo (existente no site da Camara Municipal, cm-vilareal.pt, em
requerimentos municipais, educagao, inscricdo — educacdo — educagdo pré-escolar);

a. Para o ano letivo 2023/2024, o periodo de inscri¢cdes decorre de 15 de Maio a
30 de Junho de 2023.

. Poderdo ser aceites candidaturas fora de prazo definido na alinea a), desde que por
motivos de forca maior e devidamente fundamentados. A resposta a estas
candidaturas, depois de devidamente analisados os motivos apresentados devera ser
dada no prazo de 5 dias Uteis.

. Para efeitos de instrucdo do processo de candidatura deverdao ser submetidos, de
acordo com o estipulado no nimero 10 e dentro do prazo definido na alinea a):

a. Declaracdo emitida pela Seguranca Social ou pela entidade patronal onde
conste o respetivo escaldo de abono de familia;

. Ndo poderao ser aceites pedidos de inscri¢do cujos formularios ndao estejam total e
devidamente preenchidas.

. No caso de ndo entrega de documentos comprovativos que permitam calcular a
respetiva comparticipagdo familiar mensal [alinea a)], e até que tal falta seja suprida, o
Encarregado de Educagdo pagara o valor maximo da comparticipagdo familiar mensal
definida para aquele ano letivo.

. Sempre que, independentemente do motivo, uma crianga que beneficie de algum dos
servicos de apoio a familia seja transferida de estabelecimento de ensino, o
Encarregado de Educacdo deve, de imediato, informar os Servicos de Educacdo do
facto, por escrito.

. Ainscrigdo ou alteragao do horario em qualquer servigo das AAAF, para criangas cujos
pais estejam desempregados, devera ser devidamente fundamentada, por escrito.

C — COMPARTICIPAGOES FAMILIARES E PAGAMENTOS

1.

O valor das comparticipagdes mensais familiares para cada escaldo de abono de
familia é definido antes do inicio de cada ano letivo, por deliberacdo do Exmo.
Executivo Municipal de Vila Real, e serdo devidas a partir do dia em que a crianga
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comeca a beneficiar de qualquer um dos servigos disponibilizados pelo Municipio de
Vila Real, no ambito das Atividades de Animacao e de Apoio a Familia.

Extensdo do Servico Pontual
~ Acolhimento Prolongamento
EscalGes Prolongamento (para cada
do abono Refeigdo servico)
de familia 7h45 - 8h30 - 18h00 - 18h00 -
16h00-18h00
9h00 9h00 18h30 19h00
0,00€ 0,00€ 0,00€ 0,00€ 0,00€ 0,00€ 1,00€
2,00€ 1,00€ 7,50€ 7,25€ 1,00€ 2,00€ 1,25€
4,00 € 2,00 € 15,00 € 14,50 € 2,00 € 4,00 € 1,50€
5,00 € 2,50€ 25,00 € 20,50 € 2,50€ 5,00 € 2,00€

Quadro 1

Observagdo: o pagamento pontual tera como limite maximo 4,00€/dia

Atividades orientadas:

Custos para quem frequenta exclusivamente as Atividades Orientadas
Escaldo do Abono Frequéncia em uma atividade Frequéncia em duas atividades /
de Familia / 1 bloco 45m 2 blocos de 45m
12 Escaldao 0€ 0€
22 Escaldo 2€ 4€
32 Escaldo 3€ 6 €
492 Escaldo 4€ 8 €
Quadro 2

Os pagamentos das comparticipacdes mensais devem ser efetuados entre os dias 15 e
30 de cada més, relativamente ao més anterior.

O valor da comparticipacdo mensal a pagar é fixo, pelo que o nimero maximo de
comparticipagdes mensais familiares sera igual ou inferior a 8,4 (para aqueles que
comegam a beneficiar de um ou mais servigos desde o primeiro dia de atividades),
tendo em consideracdo o numero total de dias uteis do ano letivo (definido pelo
Ministério da Educacdo), a dividir por 20 (20 dias Uteis/mensalidade).

No presente Ano Letivo, o nimero total de comparticipagdes mensais a suportar pelos
Encarregados de Educagdo, conforme o disposto no ponto 3, é de 8, com o inicio de
pagamento referenciado a Outubro e a Ultima comparticipagdao no més de Maio.

Os detentores do Cartdo Municipal de Familias Numerosas beneficiam de um desconto
no valor de 50% no pagamento da comparticipagdo mensal/pontual relativamente a
qualquer dos servigos das Atividades de Animacgao e de Apoio a Familia.

O atraso na liquidagdo da mensalidade por mais de 30 dias implica a suspensdo
imediata da frequéncia nos servicos de apoio a familia, até a regularizacdo do
respetivo pagamento e a consequente instauragdo de processo de execugao fiscal.

O pagamento devera ser efetuado, no periodo indicado, no Gabinete de Atendimento
ao Cidadao, a funcionar no edificio da Camara Municipal de Vila Real. Quem pretender
pagar através do sistema Multibanco ou Homebanking deverd indicar o seu correio
eletronico na respetiva Ficha de Inscrigdo, ou solicitar o mesmo posteriormente,
através de pedido enviado via correio eletrénico: administrativo.dedj@cm-vilareal.pt,

Municipio de Vila Real  Avenida Carvalho Aradjo, 5000-657 Vila Real
Telefone: 259308100 - Fax: 259308161 | email: geral@cm-vilareal.pt | web: www.cm-vilareal.pt Pagina 4|8


mailto:administrativo.dedj@cm-vilareal.pt

com indicacdo do nome e NIF do Encarregado de Educa¢do, nome da crianca e
respetivo estabelecimento de educacao pré-escolar.

8. A ndo utilizacdo do servico (almogo ou prolongamento de horario) por um periodo
superior a 30 (trinta) dias implica o cancelamento da inscricdo, exceto quando a
auséncia se deva por motivos devidamente justificados (doenca ou outros) e
comunicada, por escrito, a Camara Municipal de Vila Real.

9. No caso de desisténcias e/ou nao utilizagdo ocasional das Atividades de Animagdo e de
Apoio a Familia, os Pais/Encarregados de Educacdo devem ter em atencdo o seguinte:

a. As desisténcias devem ser comunicadas por escrito, com uma antecedéncia
minima de cinco dias Uteis antes do final do més, para efeitos do més seguinte.
O nao cumprimento implica o pagamento integral da mensalidade referente
ao més seguinte;

b. O valor da comparticipagdo mensal podera ser reduzido de forma proporcional
sempre que a crianga nao utilize algum servigo das Atividades de Animagdo e
de Apoio a Familia de que usufrui, por um periodo igual ou superior a cinco
dias uteis seguidos, e seja comunicado até ao 22 dia util apds o inicio da
auséncia a Animadora/Vigilante, através da entrega de documento,
devidamente preenchido pelo respetivo Encarregado de Educacdo, disponivel
no Jardim de Infancia.

10. Caso a inscricdo ou desisténcia nos servicos de AAAF seja efetuada no decorrer do
més, o valor da comparticipacdo relativa a esse més sera correspondente apenas aos
dias em que houve utilizacdo dos servicos.

11. Sempre que, por motivo alheio ao Municipio de Vila Real, nomeadamente greves, ndo
houver o servico de almoco, ndo haverd lugar a desconto no pagamento do servico de
refeicdo.

12. Servigo de almogo volante
a. Para efeitos de solicitagio de “servico de almoco volante”, devem os

coordenadores de estabelecimento enviar, com a antecedéncia minima de 8 dias,

via dire¢do do agrupamento de escolas, para o e-mail: administrativo.dedj@cm-

vilareal.pt, quadro com o numero de criangcas e adultos (docentes, assistentes
operacionais e animadoras) que irdo usufruir do servico de almogo volante,
descriminando o nimero de criangas que ja estdo inscritos no servigo de almogo e
os que ndo estdo, bem como “ementas especiais-dietas”.

b. Relativamente as criangas que ndo estejam inscritos no servico de almogo, devem
os respetivos Pais/Encarregados de Educacdo, efetuar inscricdo para o servico de
almoco volante, através de documento préprio, em posse do coordenador de
estabelecimento, e este devera envia-las, via direcdo do agrupamento de escolas,
para o endere¢o de e-mail referido no ponto anterior, e anexar declaragdo com
escaldo de abono de familia, caso possuam, sendo os pagamentos os que constam
no Quadro 1 (servico pontual).

c. Quando os procedimentos descritos nas alineas a), b) e c) ndo se verifiquem, nédo
podera ser autorizado o “servico de almoco volante”.

D — SITUAGOES ESPECIAIS
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Sempre que, através de uma cuidada analise socioeconémica do agregado familiar
(devendo ser feita prova documental da situacdo, a acompanhar o documento a
solicitar o pedido de aprecia¢do da situacdo socioecondmica do agregado familiar), se
conclua pela especial onerosidade do encargo com a comparticipacdo financeira da
familia, designadamente no caso das familias que usufruam apenas do Rendimento
Social de Inser¢do/Rendimento Minimo Garantido, das familias acompanhadas pela
Comissdo de Protecdo de Criancas e Jovens em risco e/ou pela Associa¢cdo Portuguesa
de Apoio a Vitima, o valor da comparticipacdo mensal familiar poder3, ao abrigo do
disposto no artigo 10.2 do despacho conjunto n.2 300/97, de 9 de Setembro, ser
reduzido, dispensado ou suspenso o respetivo pagamento.

A decisdo final relativamente as situacdes especiais € da competéncia do Exmo.
Executivo Municipal de Vila Real, por proposta do(a) Vereador(a) do Pelouro da
Educacdo e Ensino.

Caso o numero de inscricdes ultrapasse o numero maximo de criancas para o
funcionamento do respetivo servico, serdo aceites as inscricdes de acordo com os
seguintes critérios de seriacao:

e N3do existéncia comprovada de “retaguarda familiar”;

e Criancas que ja beneficiaram do servico no ano letivo anterior;

e Criancas com irmaos que ja beneficiam do mesmo servico;

E — ASPECTOS FINAIS

11

Até ao dia 8 de Setembro estara disponivel nas Escolas Sede dos Agrupamentos de
Escolas, a listagem com a identificacdo das criangas que vao beneficiar dos servigcos no
ambito das Atividades de Apoio a Familia, em cada estabelecimento de educacdo pré-
escolar, e respetiva comparticipagao familiar mensal.

N3do poderdo beneficiar de qualquer dos servigos de apoio a familia os alunos cujos
Encarregados de Educacdo estejam em situacdo de divida com o Municipio de Vila
Real, relativamente a servigos prestados no Ano Letivo anterior.

Os pedidos de esclarecimentos e reclamacses relativamente a listagem referida no
numero anterior deverdo ser apresentados, por escrito, no prazo maximo de 5 dias
Uteis, em requerimento dirigido ao Vereador do Pelouro da Educa¢do e Ensino da
Camara Municipal de Vila Real, entregue no Gabinete de Atendimento ao Cidadao,
podendo ser, ainda, enviado via CIT ou por correio eletrdnico:
administrativo.dedj@cm-vilareal.pt.

As criancas que beneficiam dos servicos disponibilizados pelo Municipio de Vila Real
no ambito das AAAF serdo sempre acompanhadas nos horarios respetivos por
Animadoras/Vigilantes, as quais receberdo a formacdo considerada adequada para o
exercicio das fung¢oes

Periodicamente serdao realizadas reunides com o objetivo de acompanhar a
implementacdo e o desenvolvimento adequado dos servigos das AAAF.

Para qualquer servico, em situacdo esporadica, fica estipulado o valor maximo de
4,00€ por dia, devendo este servigo ser requisitado, com a antecedéncia minima de 48
horas, no respetivo Jardim de Infancia ou nos Servicos de Educacdo da CMVR,
pessoalmente ou via correio eletrénico: administrativo.dedj@cm-vilareal.pt. O

pagamento sera efetuado, de 15 a 30 do més seguinte, de acordo com o numero de
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7.1

10.

11.

12.

13.

14.

servigos/dias efetivamente requisitados. Este servico devera ser solicitado antes do
inicio do ano letivo, através do preenchimento da Ficha de Inscricdo das Atividades de
Animacao e de Apoio a Familia.

Sempre que o Encarregado de Educacdo ndo seja um dos progenitores, deve
comprovar legalmente a delegacdo dessa competéncia, sob pena de a mesma nao ser
considerada (ponto 1.2 do anexo 1 do Despacho n213.170/2009, de 4 de Junho).
Sempre que um Agregado Familiar se encontrar em situacdo de manifesta dificuldade
financeira, que impossibilite ou dificulte o pagamento das respetivas comparticipacoes
mensais, pode solicitar a reducao do valor das mesmas ou até isencdo do pagamento,
através de requerimento dirigido ao Vereador(a) do Pelouro da Educagdo e Ensino.
Enquanto ndo for tomada qualquer decisdao sobre o pedido apresentado no
requerimento, fica suspenso o pagamento da divida e o aluno poderd beneficiar de
todos os servicos de que efetivamente necessitar.

O Municipio de Vila Real poderd, em caso de duvida sobre os rendimentos,
desenvolver as diligéncias complementares que considere adequadas ao apuramento
da situacdo socioecondmica do agregado familiar da crianca, designadamente através
da elaboracdo de um Relatdrio Social.

Os maus comportamentos, por parte de alunos/criancas, de forma continuada,
poderdo levar a expulsdo da frequéncia nos servigos solicitados.

Sempre que o Encarregado de Educacdo pretender o servigco ocasional de refei¢cdes ou
que o seu educando ndo almoce todos os dias da semanal, terd de informar os
animadores/vigilantes da situacdo.

Nos casos em que os beneficidarios dos Servicos de Apoio a Familia, por motivo de
horério de trabalho dos pais/encarregados de educac¢do, devidamente comprovados,
necessitem do servico de acolhimento e do servico de prolongamento,
alternadamente, durante o més, e desde que essa situagao seja comunicada a CMVR
no inicio do ano letivo, ou logo que a mesma surja, apenas havera lugar ao pagamento
de parte da mensalidade referente ao (s) servico (s) de que usufrua, em periodos
semanais, considerando que o més tem quatro semanas.

Caso um mesmo agregado familiar tenha dois ou mais filhos em diferentes
estabelecimentos de educac¢do e ensino e inscritos nos mesmos servicos das AAAF /
CAF, o servico de prolongamento de horario pode ser feito em qualquer um dos
respetivos estabelecimentos de educacdo e ensino, apds requerimento fundamentado
do(a) encarregado(a) de educacdo, obtido o parecer favoravel do(a) respetivo(a)
Coordenador(a).

Sempre que, por impedimento alheio a Camara Municipal de Vila Real,
nomeadamente greves, ndo houver o servico de almoco, ndo serd descontada a
refeicdo.

Nos casos em que os beneficidrios da CAF/AAAF, por motivo de horério de trabalhos
dos pais/encarregados de educacdo, devidamente comprovados, necessitem do
servico de acolhimento e do servico de prolongamento, alternadamente, durante o
més, e desde que essa situacdo seja comunicada a CMVR no inicio do ano letivo, ou
logo que a mesma surja, apenas havera lugar ao pagamento de parte da mensalidade
referente ao (s) servigo (s) de que usufrua, em periodos semanais, considerando que o
més tem quatro semanas.
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15. Caso um mesmo agregado familiar tenha dois ou mais filhos em diferentes
estabelecimentos de educagdo e ensino e inscritos nos mesmos servigos das AAAF /
CAF, o servico de prolongamento de horario pode ser feito em qualquer um dos
respetivos estabelecimentos de educagdo e ensino, apds requerimento fundamentado
do(a) encarregado(a) de educacdo, obtido o parecer favoravel do(a) respetivo(a)
Coordenador(a).

16. As criancas inscritas no servico de refeicdo podem entrar no refeitério, caso tenham
ido almocar a casa, antes das 14 horas.

17. As falsas declara¢des ou omissGes de dados implicam, para além do eventual
procedimento legal, o imediato cancelamento da inscricdo nas Atividades de Animacgao
e de Apoio a Familia.

18. Todos os casos omissos nestas NORMAS DE FUNCIONAMENTO serdo analisados e
decididos pelo Vereador do Pelouro da Educacdo e Ensino, no(a) qual, com a
aprovacdo deste documento, e por deliberacdo do Exmo. Executivo Municipal de Vila
Real, é delegada tal competéncia.

Normas aprovadas em reuniao do Executivo Municipal de Vila Real, realizada em 2 de maio

de 2023
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